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      Recursos Comunitarios y Genéricos  
 

Esta es una lista de agencias que pueden proporcionar servicios para personas con discapacidades del 
desarrollo en el Condado de Orange, incluidas las agencias genéricas (con el mandato de servir a la 

población general), financiadas con fondos privados y otros tipos de agencias comunitarias. Algunos de 
los servicios de las siguientes agencias pueden requerir una tarifa. 

 
Esta lista fue compilada por el Centro de Recursos para Familias Comfort Connection (CCFRC) 

Para obtener información más completa sobre una agencia o categoría específica, comuníquese con 
CCFRC al 714-558-5400 o por correo electrónico a ccfrc@rcocdd.com .   

 
  

Abogacía Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Community Legal Aid   
SoCal (aka Legal Aid) 
 
2101 N. Tustin Avenue 
Santa Ana, CA 92705 
 
 

Brinda asistencia legal para abordar 
problemas de vivienda, violencia 
doméstica y acceso a beneficios 
esenciales, y combatiendo la 
injusticia a través de la defensa y la 
educación para promover la equidad 
social, económica y racial.   

Residentes de bajos 
ingresos del Condado de 
Orange.   

 714-571-5200 
1-800-834-5001 

 
https://www.communitylegalsoc

al.org/spanish/  

Dayle McIntosh Center for the 
Developmentally Disabled 
(DMC) 
 
501 N. Brookhurst Street, Suite #102 
Anaheim, CA 92801 
 
 

El Centro Dayle McIntosh es una 
organización basada en pares, lo que 
significa que la mayoría del equipo 
de personal y la junta directiva están 
compuestos por personas que tienen 
discapacidades y han enfrentado el 
desafío de volverse autosuficientes.  

Residentes del Condado 
de Orange con 
discapacidades. 

714-621-3300 Anaheim 
 

https://daylemc.org/  

Disability Rights of California 
(Clients’ Rights Advocate)  
 
402 W. 4th Street 
Santa Ana, CA 92701 
 
 
 
 
 
 
Office of Clients’ Rights 
Advocacy (OCRA) 
 

Protege los derechos de las personas 
con discapacidades del desarrollo o 
mentales. Servicios de defensa.   
 
 
 
 
 
 
 
Parte de DRC. Ofrece información, 
asesoramiento y representación legal 
gratuita a las personas que reciben 
servicios del centro regional. 
 
 

Individuos con 
discapacidades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Deben ser parte de 
RCOC. 

       714-621-0563 
Fax: 714-621-0550 

 
Al llamar, la grabación se 

repetirá en español después de 
escucharse en inglés.  

 
https://www.disabilityrightsca.o

rg/  
 

714-621-0563 
https://www.disabilityrightsca.o
rg/what-we-do/programs/office-
of-clients-rights-advocacy-ocra 
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Elder Law & Disability Rights 
Center 
 
 
1535 E. 17th Street, Suite 110 
Santa Ana, CA 92705 

Servicios legales gratuitos y de bajo 
costo para personas mayores, 
personas con discapacidad y sus 
familias. Clínicas de tutela limitadas 
para ayudar con el proceso.  

Personas mayores y 
personas con 
discapacidades del 
desarrollo. Para las 
clínicas de tutela 
limitada, su hijo debe 
tener 17.5 años, estar 
inscrito en el RCOC, no 
tener bienes financieros 
a su nombre y ser 
eligible para recibir 
beneficios como Medi-
Cal, IHSS o SSI.  

 
714-617-5353 

 
https://eldrcenter.org/ 

Health Insurance Counseling 
& Advocacy (HICAP)     

HICAP brinda servicios gratuitos 
como consejería confidencial uno a 
uno, educación y asistencia a 
individuos y sus familias sobre 
Medicare, seguro de atención a largo 
plazo, otros asuntos relacionados 
con el seguro de salud y 
planificación con anticipación para 
las necesidades de atención a largo 
plazo.  

Las personas de 65 años 
de edad o mayores que 
son elegibles para 
Medicare; Las personas 
menores de 65 años con 
una discapacidad y que 
son elegibles para 
Medicare. 

1-800-434-0222 
714-560-0424 Orange County 

  
 

https://www.coasc.org/es/progra
ms/hicap/    

 

Long-Term Care Ombudsman 
(Council on Aging) 
 
 
2 Executive Circle, Suite 175 
Irvine, CA 92614 

Programa de voluntariado que 
brinda asistencia para resolver 
conflictos a los miembros en un 
centro de cuidados a largo plazo. 

Personas de 65 años o 
más que residen a largo 
plazo instalación de 
cuidado. 

714- 479-0107 
1-800-300-6222 

 
  

https://www.coasc.org/es/progr
ams/ombudsman-2/  

Public Law Center  
 
 
 
601 Civic Center Drive West 
Santa Ana, CA  92701 
 

A través de voluntarios y personal, 
se proporcionan servicios legales 
civiles gratuitos, que incluyen 
asesoramiento, representación 
individual, educación comunitaria y 
litigios estratégicos y defensa para 
desafiar las injusticias sociales. 

Sirven a una amplia 
gama de clientes, 
incluidos inmigrantes, 
minorías, veteranos, 
adultos mayores, niños y 
residentes de bajos 
ingresos del Condado de 
Orange.  

714-541-1010 
Fax: 714-541-5157 

 
https://www.publiclawcenter.or

g/    

Asistencia de Emergencia Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
Orange County 2-1-1 

 
 
 
 
 
 
 
 

Linea directa de Salud y Servicios 
Humanos para ayuda en encontrar 
servicios necesarios (ej. donde ir para 
comidas calientes, donde obtener 
cuidado de salud a bajo costo, 
información sobre cuidado infantil, 
cuidado para padres ancianos, y una 
variedad de otros recursos en el 
Condado de Orange y el Sur de 
California. 

Disponible las 24 horas 
por día, 7 días de la 
semana. Es confidencial 
y se ofrece asistencia 
multilingüe.  

2-1-1 
o 

1-888-600-4357 
https://www.211oc.org/ 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
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Salvation Army of Orange 
County 

Servicios para la familia que ayuda a 
satisfacer una variedad de 
necesidades básicas, incluyendo la 
asistencia para el alquiler y las 
facturas de servicios públicos, ropa, 
artículos domésticos, y comida. En 5 
ubicaciones en el Condado de 
Orange.  

Se requiere 
documentación como 
identificación con foto, 
comprobante de 
dirección y monto de 
renta, acta de 
nacimiento, 
comprobante de 
ingresos. 

Santa Ana 714-545-2937 
 
 

https://orangecounty.salvationa
rmy.org/orange_county_ca/   

S.O.S. (Share Our Selves) 
 

20151 SW Birch Street,  
Suite100, 200 & 225  
Newport Beach, CA 92660 

Comida y ayuda financiera de 
emergencia disponible. Provee una 
clínica médica. Citas para la clínica 
dental están disponibles una vez por 
mes.  Incluye servicios para 
personas sin hogar, pediátricas, 
salud de la mujer y farmacia. 

Ser residente del 
Condado de Orange.  

949-270-2100 
 

https://shareourselves.org/  

Beneficios Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
California Connect, also called 
Deaf and Disabled 
Telecommunications Program 
(DDTP)  
 
Orange Service Center 
2100 W. Orangewood Avenue, 
Suite 201 
Orange, CA 92868 

Proporciona teléfonos 
especializados gratuitos y 
accesorios para teléfonos móviles a 
personas elegibles. Aplicaciones en 
varios idiomas son disponibles 
para descargar desde el sitio web; 
se puede pedir por teléfono o por 
correo.   

Las personas elegibles 
deben residir en  
California, tener servicio 
telefónico y tener 
certificación médica para 
una o más de las 
siguientes 
discapacidades: audición, 
visión, movilidad, habla y 
cognitiva. 

Voz/Lenguaje de señas 
americano/Videollamada  

(todos los idiomas):  
1-800-806-1191 

 
TTY(Ingles): 1-800-806-4474 

 
https://caconnect.org/   

Disability Benefits 101 (Website) 
 

Información de beneficios para los 
principales beneficios públicos. 
Conocimiento sobre trabajo, 
discapacidad, atención médica y 
otros beneficios. 

Organizaciones públicas, 
privadas y sin fines de 
lucro o cualquier 
persona que viva con 
una discapacidad. 

 
    https://www.db101.org/  
 

In-Home Supportive Services 
(IHSS)  
 
 
 
 
 
 
2020 W. Walnut Street  
Santa Ana, CA 92703 

Servicios de Apoyo en el Hogar 
(IHSS) brinda asistencia personal y 
servicios en el hogar a las personas 
de bajos ingresos que son ciegas, 
discapacitadas o mayores de 65 años 
para que puedan permanecer en sus 
hogares de manera segura o 
continuar trabajando. Los servicios 
van desde asistencia con las tareas 
del hogar hasta cuidado personal y 
servicios paramédicos. 

Discapacitados, ciegos o 
de 65 años o más. Bajos 
ingresos. Incapaz de 
vivir en casa de manera 
segura sin ayuda.  

714-825-3000 
 

https://www.ssa.ocgov.com/elde
rdisabled-home-services/home-

supportive-
services#googtrans(en|es)   

Orange County Social Services 
Agency  
 
 

Proporciona Alivio General (GR), 
CalFresh, Asistencia Monetaria 
para Inmigrantes (CAPI), 
Asistencia Monetaria para 
Refugiados (RCA), y programas de 
Medi-Cal, etc.  

Individuos con bajos 
ingresos, ciegos, 
discapacitados o adultos 
mayores según el 
programa. Ayuda a los 
residentes del Condado 
de Orange. 

Consulte el sitio web para obtener 
direcciones y números de teléfono 
de oficinas en el Condado de 
Orange. 

 
https://www.ssa.ocgov.com/#goo

gtrans(en|es)      

mailto:ccfrc@rcocdd.com
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Social Security Administration 
(SSA)  
 

Algunos servicios incluyen: 
proporcionar un registro de 
declaración de beneficios y 
ganancias para su uso en la 
estimación de beneficios de 
jubilación, suscripciones de 
Medicare e información de 
beneficios. Brinda beneficios 
financieros a algunas personas 
discapacitadas.  

La elegibilidad varía 
según el programa. 
Beneficio financiero 
obtenido para las 
personas que han pagado 
al Seguro Social el 
número requerido de 
trimestres. 

1-800-772-1213 
TTY: 1-800-325-0778 

 
https://www.ssa.gov/es  

Social Security Disability  
Starter Kit (Website) for Adults 
 
 
Social Security Disability Starter 
Kit (Website) for Children 

Una herramienta diseñada para 
ayudar a las personas a prepararse 
para participar en una entrevista de 
discapacidad o completar una 
solicitud en línea para beneficios 
de SSI y SSDI. El kit contiene una 
hoja informativa sobre la solicitud, 
una lista de verificación de 
documentos e información que 
SSA solicitará y una hoja de 
trabajo para ayudar a los 
solicitantes. 

Para personas con 
discapacidad que deseen 
solicitar para los 
beneficios del Seguro 
Social. 

 
 
https://www.ssa.gov/disability/d
isability_starter_kits.htm 
 
 
 
  

Supplemental Security Income 
(SSI) [Administered by the Social 
Security Administration (SSA)] 

Brinda un beneficio financiero 
mensual y beneficios de Medi-Cal 
a las personas elegibles. Es un 
beneficio financiero de ingresos no 
devengados. 

Personas mayores de 65 
años, ciegas o 
discapacitadas con bajos 
ingresos y bienes 
limitados. 

1-800-772-1213 
          TTY:1-800-325-0778 

 

https://www.ssa.gov/es/ssi  

WIC Program –  
(Women/Infants/Children 
Supplemental Nutrition 
Program)  

Ofrece beneficios de alimentos 
saludables, educación 
nutricional, apoyo y educación 
de la lactancia materna y 
proporciona referencias a otros 
recursos de apoyo. Los servicios 
se brindan a través de una red de 
clínicas ubicadas en todo el 
Condado de Orange. 

Mujeres, que cumplen 
con las pautas de 
ingresos, están 
embarazadas, 
amamantando o no 
amamantando, o en el 
posparto; también, niños 
hasta los cinco años que 
se encuentran en riesgo 
nutricional. Padres 
solteros pueden 
calificar. Familias 
indocumentadas pueden 
calificar. Se requiere 
derivación médica. 
Sirve a los residentes 
del Condado de Orange. 

 
714-973-2411 Ingles/Español 

 
 

       
https://www.getwic.org/esp 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://www.ssa.gov/es
https://www.ssa.gov/disability/disability_starter_kits.htm
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WIPA (Work Incentives Planning 
& Assistance) 

WIPA proporciona 
asesoramiento gratuito sobre 
incentivos laborales 
individualizados. El 
Coordinador de Incentivos para 
el Trabajo Comunitario crea un 
resumen y análisis de 
beneficios, para que una 
persona pueda tomar una 
decisión informada acerca de 
sus objetivos de empleo. 

Personas que tienen 
al menos 14 años de 
edad, que reciben SSI 
o SSDI, no reciben 
beneficios de 
jubilación del Seguro 
Social, trabajan por 
cuenta ajena, por 
cuenta propia o en 
busca de trabajo.   

1-800-776-5746 
 

https://www.disabilityrightsca
.org/publications/work-

incentives-planning-
assistance-wipa  

 
 

Haga clic en Spanish/Español 
para leer la información en 

español. 
 

Comida Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Meals on Wheels  
 

Una comida nutritiva creada para 
abordar las condiciones de salud 
específicas de las personas 
mayores, un control de seguridad 
en el hogar y una evaluación de 
cualquier cambio que pueda afectar 
las necesidades médicas en el 
futuro. 

Generalmente personas 
mayores y personas 
discapacitadas. 

 1-888-998-6325  
 

https://www.mealsonwheelsameri
ca.org/   

The OC Food Bank  
 

A través de Community Action 
Partnership Orange County, ofrece 
varios programas como Caja de 
Alimentos Para Mayores que ocurre 
mensualmente, ayuda con aplicar 
para el programa de CalFresh, 
Clementine – el Carrito Móvil de 
Alimentos, Granja A Familia, La 
Granja que Da, asistencia con la 
Transferencia Electrónica de 
Beneficios Pandémicos (P-EBT) y el 
Banco de Pañales que proporciona 
suministros mensualmente.  

Familias e individuos de 
bajos ingresos en todo el 
Condado de Orange. 

714-897-6670  
 

      https://www.capoc.org/oc-
food-bank/  

     
 

 
Por favor visite https://padlet.com/CCFRC/FoodPantry para una lista actualizada de agencias de distribución de alimentos en el 

Condado de Orange. 
  

Comportamiento  Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
 

Por favor comuníquese con Comfort Connection al 714-558-5400 para pedir una lista actualizada de Recursos de Comportamiento 
de la Comunidad. 

 
Cuidado de Niños Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 

Child Care Law Center 
 
1220 Seventh Street 
Berkley, CA 94710 
 
 

Servicios legales y publicaciones 
relacionadas con las leyes de 
cuidado infantil, incluida el Acta 
de Americanos con 
Discapacidades. 

Cualquier persona. 415-558-8005 
 

      
https://www.childcarelaw.org/  

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://www.disabilityrightsca.org/publications/work-incentives-planning-assistance-wipa
https://www.disabilityrightsca.org/publications/work-incentives-planning-assistance-wipa
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https://www.mealsonwheelsamerica.org/
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Children’s Home Society of 
California 
 
 
333 South Anita Drive, Suite 350 
Orange, CA 92868 

Asistencia para familias en la 
localización de programas de 
cuidado infantil con licencia. El 
portal en línea proporciona 
referencias gratuitas a programas 
de cuidado infantil con licencia. 

Asistencia financiera 
puede estar disponible 
para familias de bajos 
ingresos que viven en el 
Condado de Orange. 

714- 543-2273 
O 

949-364-6605 
 

https://chs-ca.org/es/  

Community Care Licensing 
 
 
750 The City Drive, Suite 250 
Orange, CA  92868 

Promueven la salud, la seguridad y 
la vida de cada persona bajo el 
cuidado de la comunidad a través 
de la administración de un sistema 
de aplicación de regulaciones 
efectivo y colaborativo.  

Cualquier centro de 
atención comunitaria o 
residente de un centro de 
atención comunitaria. 

714-703-2800 
 

https://www.cdss.ca.gov/infores
ources/community-care-

licensing   

Cuidado de Salud Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
CalOptima Health 
 
505 City Parkway West 
Orange, CA 92868  

El programa de Cuidado de Salud 
Medi-Cal para los residentes del 
Condado de Orange. 

Beneficiarios de Medi-
Cal en el Condado de 
Orange. 

714-246-8400 
1-888-587-8088 

TTY: 711 
https://www.caloptima.org/es-

mx    
CalOptima Health Community 
Liaison/RCOC 
 

Consulta y asistencia para personas 
que reciben servicios de RCOC en 
la navegación del sistema 
CalOptima. 

Individuos que reciben 
servicios de RCOC y 
miembros de CalOptima. 

Comuníquese con su  
Coordinador de Servicios para 

más información.  
 

Smile, California (Denti – Cal) Un programa dental contratado con 
Medi-Cal/CalOptima para 
proporcionar servicios dentales a 
los miembros.          

Miembros de  
Medi-Cal/Cal Optima. 

1-800-322-6384 
1-800-735-2922 (TTY) 

 
https://sonriecalifornia.org/  

 
Latino Health Access 
 
 
450 W. Fourth Street  
Santa Ana, Ca 92701 
 

Colabora con la comunidad para 
brindar servicios que son 
culturalmente apropiados para 
abordar los problemas de salud 
urgentes e involucrar a las 
personas de bajos ingresos con 
transformar sus entornos y crear un 
cambio positivo en sus hogares con 
herramientas y entrenamiento.  

Depende de su código 
postal. Llame para 
información adicional. 

714-542-7792 
 
 

https://latinohealthaccess.org/   

Lestonnac Free Clinic 
 
(Orange, Fullerton, Los Alamitos) 

Servicios médicos y dentales 
ofrecidos en 3 ubicaciones en O.C. 
Los pacientes son responsables de 
pagar los medicamentos y las 
órdenes de laboratorio. 

Servicios gratuitos de 
salud para personas de 
bajos ingresos (200% 
bajo el nivel de las 
pautas federales de 
pobreza) y residentes del 
Sur de California sin 
seguro médico.  Se 
requiere prueba de 
ingreso. 

https://www.lestonnacfreeclinic.org  

Orange 
714-633-4600 
Los Alamitos 
562-493-4466 

Fullerton 
714-399-4571 

 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://chs-ca.org/es/
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
https://www.caloptima.org/es-mx
https://www.caloptima.org/es-mx
https://sonriecalifornia.org/
https://latinohealthaccess.org/
https://www.lestonnacfreeclinic.org/
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Medi-Cal 
 

Atención médica de rutina y de 
emergencia, pruebas de 
laboratorio, hospitalización, 
productos médicos, productos 
farmacéuticos recetados y otros 
artículos o atención médicamente 
necesarios. Enfermería privada en 
el hogar para niños y adultos 
médicamente frágiles. 

Residentes de California 
con bajos ingresos, 
discapacidades y 
ancianos. Si se cumplen 
todos los demás 
requisitos: pueden ser 
elegibles para Medi-Cal 
completo 
independientemente de 
su estatus migratorio.   

1-800-281-9799 
714-834-8500 (TTY) 

 
https://ssa.ocgov.com/health-

care-services#googtrans(en|es)    
 

www.BenefitsCal.com  

Medicare 
  

Brinda a las personas un seguro 
médico a través del programa 
Medicare. 

Programa de seguro de 
salud financiado por el 
gobierno federal para 
personas de 65 años o 
más, personas con 
discapacidades, o ciegas. 
Ciertas personas 
menores de 65 años 
pueden calificar si están 
discapacitadas.  
 

1-800-772-1213 
 

https://www.ssa.gov/es/medicare  

National Alliance for Hispanic 
Health Helpline 
  

Un servicio gratuito bilingüe 
diseñado para ayudar a las familias 
hispanas a conectarse con 
información básica de salud, 
proveedores locales de salud y 
programas respaldados por el 
gobierno federal, incluyendo el 
Programa Estatal de Seguro 
Médico para Niños. 

Diseñado para familias 
hispanas y que hablan 
español. 

1-866-783-2645 
 

https://healthyamericas.org/help-
line  

 

Orange County Medical 
Association (Website) 
 

El sitio web es un localizador de 
médicos. Proporciona números de 
teléfono y fax junto con otra 
información sobre su médico. 

Todos son bienvenidos a 
visitar el sitio web. 
 

949-398-8100 
 
 

https://www.ocma.org/   
 

Planned Parenthood 
Orange  
 

Planned Parenthood ofrece 
educación para la salud, sexo y 
relaciones, salud reproductiva y 
comportamiento personal 
apropiado. Además, brinda 
atención médica reproductiva, 
control de natalidad, atención 
prenatal, pruebas de ETS y 
tratamiento para hombres y 
mujeres. Personal bilingual. 

Acepta Medi-Cal o 
puede calificar para un 
programa financiado por 
el estado o una escala de 
tarifas más baja. Si le 
preocupa el costo, hable 
con ellos sobre cómo 
puede obtener atención 
médica que se ajuste a su 
presupuesto. 
 

714-922-4100 
 

https://www.plannedparenthood.or
g/es/planned-parenthood-orange-

san-bernardino   
 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://ssa.ocgov.com/health-care-services#googtrans(en|es)
https://ssa.ocgov.com/health-care-services#googtrans(en|es)
http://www.benefitscal.com/
https://www.ssa.gov/es/medicare
https://healthyamericas.org/help-line
https://healthyamericas.org/help-line
https://www.ocma.org/
https://www.plannedparenthood.org/es/planned-parenthood-orange-san-bernardino
https://www.plannedparenthood.org/es/planned-parenthood-orange-san-bernardino
https://www.plannedparenthood.org/es/planned-parenthood-orange-san-bernardino
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Shriners for Children Medical 
Center (Sur de California) 
 
909 S. Fair Oaks Avenue 
Pasadena, CA 91105 

Atención de afecciones 
ortopédicas, prótesis y ortesis, 
trastornos de las manos, cicatrices 
de quemaduras y labio leporino y 
paladar hendido. 

Se brinda atención a 
niños menores de 18 
años, 
independientemente de 
la capacidad de pago de 
la familia. 
 

626-389-9300 Pacientes 
1-844-251-7972 Referencias 

 
https://www.shrinerschildrens.o

rg/es  

Vision Service Plan (VSP) 
 
 
 
 
 

Administra servicios de la vista, 
exámenes de la vista y anteojos. 

Cualquier persona que 
necesite un plan de 
visión de bajo costo. 

1-800-877-7195 
TTY: 711 

 
https://es.vsp.com/  

Cuidado de Salud con Servicios 
Sociales 

Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 

Korean Community Services 
(KCS) 
 
 
 
7212 Orangethorpe Avenue, 
Suite 9A 
Buena Park, CA 90621 

Referencias y asistencia para 
familias que tienen niños con 
discapacidades del desarrollo. 
Proporciona un mercado de 
bienestar mensual, servicios de 
asesoramiento sanitario, asistencia 
con aplicar para Medi-Cal, 
servicios de inmigración y apoyo 
comunitario. 
 

Para familias que tienen 
Medi-Cal, Medicare o 
sin seguro. Ofrece una 
escala móvil de tarifas.   

714-503-6550 para citas en 
persona y/o telesalud 

 
 

https://www.kcsinc.org/   

Southland Integrated Services, 
Inc. 
 
 
9862 Chapman Avenue 
Garden Grove, 92841 

Ofrece los siguientes programas: 
CAMBIOS en los que disputan 
servicios de resolución que 
involucran facturas de gas y 
electricidad; ayudan con facturas 
de teléfono; Servicios de 
ciudadanía e inmigración; 
Servicios de intervención temprana 
para adultos mayores; Distribución 
de comida; transporte para 
personas mayores con citas 
médicas que no son de emergencia; 
educación en telecomunicaciones y 
clases de yoga. 
 

Personas sin hogar, 
enfermedades mentales y 
reciben Medi-Cal. 
Adultos, ancianos y 
Residentes de bajos 
ingresos, ancianos, y en 
algunos casos, niños. 

714-620-7000 
  

https://www.southlandintegrate
d.org/   

Cuidado de Salud/Servicios 
Sociales para Inscripciones 

Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 

Coalition of Orange County 
Health Centers  
 
600 City Parkway West, Suite 200 
Orange, CA 92862 

Asistencia para encontrar atención 
médica para personas sin seguro, 
beneficiarios de Medi-Cal y 
asistencia de solicitud para 
Covered California. 

Para hijos de familias sin 
seguro médico y con 
recursos financieros 
limitados. 

714-352-5990 
 

https://coalitionoc.org/  

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://www.shrinerschildrens.org/es
https://www.shrinerschildrens.org/es
https://es.vsp.com/
https://www.kcsinc.org/
https://www.southlandintegrated.org/
https://www.southlandintegrated.org/
https://coalitionoc.org/
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Community Health Initiative of 
Orange County (CHIOC) 
 
 
1505 E. 17th Street, Suite 121 
Santa Ana, CA 92705 

Conecta a las personas y a las 
familias con servicios sociales y 
cuidado de salud que son 
económicas. Proporciona 
educación y asistencia con 
inscripción a programas de salud y 
programas de beneficios como 
CalOptima, Covered California, 
CalWorks, CalFresh, WIC, 
LIHWAP, CARE, California 
Lifeline y muchos más.   
 

Personas y familias que 
viven en el Condado de 
Orange.  
 
 
 
 
 
 
 
 

714-619-4050 
1-855-927-8333 

 
 

https://www.chioc.org/   

Diagnóstico Específico Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Braille Institute 
 
 
527 N. Dale Avenue 
Anaheim, CA 92801 

Proporciona una variedad de 
servicios y programas gratuitos, 
que incluyen clases como 
orientación y movilidad, 
habilidades de vida independiente, 
servicios de biblioteca, tienda 
Vistas, Programas juveniles y otros 
beneficios. 
 

Personas de todas las 
edades que viven con 
una discapacidad visual.   
 

 714-821-5000 
  

https://www.brailleinstitute.org/
locations/anaheim/   

Center For Autism & 
Neurodevelopmental Disorders  
 
19200 Jamboree Road, Suite 1100 
Irvine, CA 92612 
 

Evaluaciones de desarrollo, 
tratamiento para niños desde el 
nacimiento hasta los 22 años y 
oportunidades educativas para 
padres y profesionales. 
 

Llame para información 
adicional. 

657-579-4100  
 
 
https://www.thecenter4autism.o

rg/   

Down Syndrome Association of 
Orange County 
 
151 Kalmus Drive, Suite M-5 
Costa Mesa, CA  92626 

Información y recursos para 
personas con síndrome de Down y 
sus familias. 

Cualquiera puede 
contactar la asociación 
para obtener información 
y recursos. 
 
 

714-540-5794 
 

https://www.dsaoc.org/   

Down Syndrome Achievement 
Center - GiGi’s Playhouse 
 
25282 McIntyre Street, Suite A 
Laguna Hills, CA 92653 

Ofrece programas terapéuticos, 
educativos y de investigación 
gratuitos para personas de todas las 
edades con síndrome de Down. 

Todas las edades con 
síndrome de Down. 

949-367-5606 
 

https://gigisplayhouse.org/oran
gecounty/  

Down Syndrome Children’s 
Clinic dentro de Rady Children’s 
Health (antes conocido como 
CHOC) 
 
 
CHOC (campus principal) 
1201 W. La Veta Avenue 
Orange, CA 92868 

Clínica ambulatoria proporciona 
diagnóstico y tratamiento de 
afecciones neurológicas y evalúa la 
necesidad de derivaciones 
pediátricas especializadas.  

Pacientes hasta los 22 
años de edad 
diagnosticados con 
síndrome de Down. 

1-888-770-2462 
714-671-8469 

 
 
 

https://choc.org/neuroscience/d
own-syndrome-program/ 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://www.chioc.org/
https://www.brailleinstitute.org/locations/anaheim/
https://www.brailleinstitute.org/locations/anaheim/
https://www.thecenter4autism.org/
https://www.thecenter4autism.org/
https://www.dsaoc.org/
https://gigisplayhouse.org/orangecounty/
https://gigisplayhouse.org/orangecounty/
https://choc.org/neuroscience/down-syndrome-program/
https://choc.org/neuroscience/down-syndrome-program/
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Down Syndrome Primary Care 
Clinic for Adults at UCI Family 
Health Center 
 
 
 
800 N. Main Street 
Santa Ana, CA 92701 

Brinda atención primaria con un 
enfoque en aquellos que hacen la 
transición de la atención pediátrica 
a la atención de adultos. Exámenes 
de salud y prevención de 
enfermedades. Derivaciones a 
especialistas según sea necesario y 
participación de las familias en la 
educación y anticipación de las 
necesidades del adulto con 
síndrome de Down.  
 

Pacientes diagnosticados 
con síndrome de Down 
que están haciendo la 
transición de cuidado 
pediátrico a cuidado de 
adulto.  

657-282-6355 

Epilepsy Support Network 
 
1500 Adams Avenue, Suite 301 
Costa Mesa, CA 92626 

La capacitación del personal y los 
padres sobre los trastornos 
convulsivos. Ofrece grupos de 
apoyo para los miembros de la 
familia cuyos hijos tienen epilepsia 
y para adolescentes y adultos con 
epilepsia. 
 

Individuos y familias 
afectadas por la 
epilepsia. 

714-916-0456  
 

https://esnoc.org/    
 

National Organization for Rare 
Disorders (NORD)  
 
1779 Massachusetts Avenue, Suite 500 
Washington, DC 20036 

Federación de organizaciones 
voluntarias de salud e individuos 
dedicados a ayudar a las personas 
con enfermedades raras o 
"huérfanas" y ayudar a las 
organizaciones que los atienden. 
 

Servicios para personas 
de todas las edades 
según el programa. 
Cualquier persona puede 
solicitar información. 

1-800-999-6673 
 

https://rarediseases.org/nord-
en-espanol/  

Orange County Deaf Advocacy 
Center (Sensory Impaired 
Guidance Network – SIGN) 
 
2255 W. Ball Road, Suite 2430 
Anaheim, CA 92814 
 

Proporciona educación, herramientas 
y recursos para ayudar a los clientes 
a avanzar hacia la independencia. 
Por favor tenga en cuenta que se 
REQUIERE una cita antes de visitar 
la oficina. 

Servicios para personas 
sordas, con problemas de 
audición, ciegos, de baja 
visión y personas con 
autismo. 

714-699-3323 (voice & text) 
 

  https://deafadvocacy.org/   

Orange County Deaf Equal 
Access Foundation (OC DEAF) 
 
 
6022 W. Cerritos Avenue 
Cypress, CA 90630 

Proporciona servicios de abogacia, 
accesso a la communicación, 
servicios de empleo, habilidades de 
vida independiente, información y 
recursos y asesoramiento entre pares. 
Lunes – jueves vía videoteléfono o 
en persona. Viernes por 
videoteléfono o en persona con cita 
solamente.  
 

Servicios para todas 
edades: sordas, con 
problemas de audición, y 
personas sordas con 
discapacidades.  

714-503-0669 (videoteléfono) 
714-826-9792 (voz y TTY) 

 
https://ocdeaf.org/   

The Autism Community in Action 
(TACA) 
 

17752 Sky Park Circle, Suite 140 
Irvine, CA 92614 

Proporciona educación, 
herramientas y recursos para 
ayudar a las familias a superar 
desafíos y actuar.  
 

Servicios para familias 
que viven con autismo.    

949-640-4401 
 

        https://tacanow.org/   

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://esnoc.org/
https://rarediseases.org/nord-en-espanol/
https://rarediseases.org/nord-en-espanol/
https://deafadvocacy.org/
https://ocdeaf.org/
https://tacanow.org/
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Thompson Autsim and 
Neurodevelopmental Center at 
CHOC 
 
170 S. Main Street 
Orange, CA 92868 

Ofrece una variedad de servicios 
como evaluación y diagnóstico del 
trastorno del espectro autista (ASD) 
para niños de 1 – 6 años de edad, 
terapia ABA, programa de 
habilidades sociales entre 
compañeros – PEERS, programa de 
cromosoma X frágil, programas de 
apoyo familiar, terapia grupal, 
logopedia y terapia ocupacional. Los 
coordinadores de servicios 
personales y los especialistas en 
recursos trabajarán con su familia 
para asegurarse de que tengan acceso 
a todos los recursos disponibles.    
 

Servicios para familias 
que viven con autismo.     

714-462-1837 
 

https://choc.org/autism-
neurodevelopmental/ 

Educación Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
CA Home Town Locator 
(Find your School District)  

Proporciona información básica 
sobre las escuelas de California, 
incluyendo nombre, la dirección, el 
número de teléfono, la información 
de contacto del distrito escolar, 
además mapas de ubicaciones de las 
escuelas, zonas de asistencia o 
mapas de límites donde estén 
disponibles. 
 

Cualquier persona. 
 
 

 
https://california.hometownloca

tor.com/schools/ 

Orange County  
Department of Education 
(OCDE) 
 
200 Kalmus Drive 
Costa Mesa, CA 92626  
 

Opera programas para niños que 
son elegibles para educación 
especial. Proporciona divulgación, 
capacitación y coordinación de 
programas educativos. 
 
 

Por favor contacte a su 
distrito escolar local para 
iniciar el proceso de 
referencia. 
 
 

714-966-4000 
 

https://ocde.us/Pages/Home.asp
x   

Orange County Head Start, Inc. 
 
2501 S. Pullman Street, Suite 100 
Santa Ana, CA 92705 

Ofrece programas educativos para 
niños pequeños, de 0 a 5 años, en 
ubicaciones en todo el Condado de 
Orange. 

Elegibilidad determinada 
por múltiples factores, 
incluyendo los ingresos 
y las necesidades 
especiales del niño. 

714-241-8920 
 

https://ochsinc.org/    

Special Education Rights and 
Responsibilities (SERR) 
Website 

Este manual explica cómo cumplir los 
requisitos para ser elegible para 
educación especial, cómo solicitar y 
abogar por los servicios de educación 
especial, y qué hacer en caso de no 
estar de acuerdo con las decisiones del 
distrito escolar. 
 

Destinado al uso de 
padres de niños con 
discapacidades. 

 
 

https://serr.disabilityrightsca.org/s
p/   

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://choc.org/autism-neurodevelopmental/
https://choc.org/autism-neurodevelopmental/
https://california.hometownlocator.com/schools/
https://california.hometownlocator.com/schools/
https://ocde.us/Pages/Home.aspx
https://ocde.us/Pages/Home.aspx
https://ochsinc.org/
https://serr.disabilityrightsca.org/sp/
https://serr.disabilityrightsca.org/sp/
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Team of Advocates for Special 
Kids (TASK) 
 
3020 Saturn Street, Suite 102 
Brea, CA 92821 
 

Su misión principal es ayudar a las 
familias a comprender sus 
derechos, los procesos para 
solicitar evaluaciones, las 
estrategias para prepararse para el 
Plan de Educación Individualizado 
(IEP) y la planificación de la 
transición. TASK ayuda a familias 
explorar maneras de usar 
Asistencia de Tecnología (AT) 
para promover el aprendizaje, 
comunicación e independencia.  

Llame para información 
adicional. 

714-533-8275 
 

https://taskca.org/es/  

Wrightslaw (Website) Información confiable sobre la ley 
de educación especial, ley 
educacional y defensa de los niños 
con discapacidades. Hay miles de 
artículos, casos y recursos gratuitos 
sobre diversos temas. 
 

Cualquier persona. 
 

https://www.wrightslaw.com/#  

                Empleo Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
Department of Rehabilitation (DOR) 
 
 
 
 
 
 
 

Trabaja en colaboración con la 
persona que recibe servicios para 
proporcionar servicios y defensa 
que resulta en empleo, vida 
independiente e igualdad para 
personas con discapacidades. 
Incluye servicios de rehabilitación 
vocacional y servicios para 
personas ciegas.  

Adultos discapacitados 
de 18 años y mayores. 

714-662-6030 
(Santa Ana) 

 
https://es.dor.ca.gov/   

Falta de Vivienda Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 

Family Solutions Collaborative 
Access Point Network 

Family Solutions Collaborative es 
una asociación de las principales 
organizaciones sin fines de lucro 
de servicios familiares en el 
Condado de Orange, y se formó 
para simplificar el proceso para 
que las familias sin hogar se 
conecten a los servicios que 
necesitan. 

Familias sin hogar y en 
riesgo. 
 
 
 
 
 
 
 

Marcar 211 
1-888-600-4357 

 
 

https://familysolutionscollabora
tive.org/   

 

Family Promise of Orange 
County 

Su objetivo es crear una vía de 
apoyo para familias que 
experimentan inestibilidad e 
inseguridad habitacional. Ofrece 4 
programas prinicipales: 
Prevención, Vivienda de Corto 
Plazo, Servicios de Apoyo 
Familiar y Estabilización.   

Familias deben tener al 
menos un niño menor de 
18 años. 

657-482-3798  
Para evaluar la elegibilidad y 

programar una cita de admisión.  
 

714-787-3487 Presione 1 
 

https://www.familypromiseoran
gecounty.org/  

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://taskca.org/es/
https://www.wrightslaw.com/
https://es.dor.ca.gov/
https://familysolutionscollaborative.org/
https://familysolutionscollaborative.org/
https://www.familypromiseorangecounty.org/
https://www.familypromiseorangecounty.org/
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HIS OC (Homeless Intervention 
Services of OC) 
 
 
 
 

Diversos programas que ayudan a 
personas sin hogar o en riesgo de 
quedarse sin hogar. Refugios, 
programa de Vivienda de 
transición, jóvenes en edad de 
transición, HomeShare y Home 
Share PLUS, y programas de 
servicios de apoyo. También está 
conectado con CalAIM.   

Están sin hogar o en 
riesgo de quedarse sin 
hogar. 

714-993-5774 extensión 1019  
 

https://his-oc.org/  

Homeless Assistance CalWORKs 
 
 
 

El Programa de Asistencia para 
Personas sin Hogar de CalWORKs 
se limita a una vez cada 12 meses, 
con excepciones. Ofrece pagos por 
has 16 días de alojamiento 
temporal (por ejemplo, un 
motel/hotel). Puede ayudar a las 
familias a cubrir los gastos de 
conseguir una nueva residencia 
permanente o evitar el desalojo.  

Disponible para familias 
con niños que 
actualmente son o serán 
elegibles para el 
programa CalWORKs y 
no tienen hogar o están 
en riesgo de quedarse sin 
hogar. 

 
 

https://www.ssa.ocgov.com/cash-
calfresh/calworks/emergency-

assistance/homeless-assistance-
calworks#googtrans(en|es)   

Familias y Cuidadores  Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
Comfort Connection Family 
Resource Center 
 
 
1525 N. Tustin Avenue 
Santa Ana, CA 92705 

 

Apoyo para familias y adultos 
preocupados con personas que 
tienen necesidades especiales. Una 
biblioteca, apoyo para padres, 
talleres educacionales 
mensualmente e información de 
recursos.  

Para los residentes del 
Condado de Orange.  

714-558-5400 
Correo electrónico: 
CCFRC@rcocdd.com  
 
https://www.rcocdd.com/family
-support/ccfrc/ 
 

Families and Communities Together 
(FaCT) 

FaCT es una red de Centros de 
Recursos Familiares (FRC, por sus 
siglas en inglés) que proporciona 
servicios esenciales de apoyo 
familiar, educación y recursos a 
niños y familias. 

Da servicio a todo el 
Condado de Orange. 

 
 

https://www.factoc.org/  

Caregiver Resource Center of OC 
 
 
130 W. Bastanchury Road 
Fullerton, CA 92835 
 

Información y referencias, clases 
educacionales, grupos de apoyo 
para familias, entrenamiento para 
cuidadores, para cuidadores de 
adultos con lesiones cerebrales u 
otros impedimentos.  
 

Cuidadores 1-800-543-8312 
714-446-5030 

 
https://es.caregiveroc.org/    

Family Support Network 
 
 
1894 N. Main Street 
Orange, CA 92865 
 

Ofrece una variedad de servicios 
de apoyo familiar de forma gratuita 
a las familias.  

Niños y adultos con 
discapacidades del 
desarrollo y sus familias.  

714-447-3301 
 
 
 

https://www.fsn-oc.org/   
 

 
Por favor comuníquese con Comfort Connection al 714-558-5400 para pedir una lista de varios  

centros de recursos para familias en su área.  
 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://his-oc.org/
https://www.ssa.ocgov.com/cash-calfresh/calworks/emergency-assistance/homeless-assistance-calworks#googtrans(en|es)
https://www.ssa.ocgov.com/cash-calfresh/calworks/emergency-assistance/homeless-assistance-calworks#googtrans(en|es)
https://www.ssa.ocgov.com/cash-calfresh/calworks/emergency-assistance/homeless-assistance-calworks#googtrans(en|es)
https://www.ssa.ocgov.com/cash-calfresh/calworks/emergency-assistance/homeless-assistance-calworks#googtrans(en|es)
mailto:CCFRC@rcocdd.com
https://www.rcocdd.com/family-support/ccfrc/
https://www.rcocdd.com/family-support/ccfrc/
https://www.factoc.org/
https://es.caregiveroc.org/
https://www.fsn-oc.org/
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Financiero Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
Income Tax Assistance (VITA) 
 
 

El programa Volunteer Income 
Tax Assistance (VITA) ofrece 
ayuda gratuita con los impuestos a 
las personas que generalmente 
ganan $67,000 o menos, personas 
con discapacidades, personas 
mayores y personas con el inglés 
limitado que necesitan asistencia 
para preparar sus propias 
declaraciones de impuestos. Los 
voluntarios certificados por el IRS 
brindan preparación gratuita de la 
declaración básica de impuestos 
con presentación electrónica a 
personas que califican. 

Personas de bajos 
ingresos y las personas 
que reciben servicios de 
RCOC. 

1- 800-906-9887 
 

https://www.irs.gov/es/individu
als/free-tax-return-preparation-

for-qualifying-taxpayers  

Inmigración Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
Comfort Connection tiene una extensa lista de agencias que ayudan con asuntos de inmigración.  

Llame al 714-558-5400 para recibir la lista.  

Personas Ancianas Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Multipurpose Senior Services 
Program (MSSP) 
 

Ofrece administración de casos, 
servicios de cuidado personal, 
cuidado de relevo, asistencia de 
vivienda, transporte, servicios de 
tareas de casa, servicios de 
protección y muchos servicios 
más. CalOptima administra el 
programa. 
 

65 años o más, personas 
con Medi-Cal que, de no 
ser por la prestación de 
tales servicios, requerirían 
el nivel de un Centro de 
Enfermería. Las personas 
solo  pueden estar  
inscritas en una exención 
HCBS a la vez. 

714-825-3000 
 

https://aging.ca.gov/Providers_
and_Partners/Multipurpose_Se
nior_Services_Program/#pp-di   

  
CalOptima MSSP: 

714-347-5780 
Office on Aging 
   
1300 S. Grand Avenue, Edificio B 
Santa Ana, CA  92705 

Información y referencias sobre 
cualquier tema que le afecta a las 
personas mayores, servicios 
sociales, servicios médicos y de 
salud, servicios legales, 
asesoramiento, información sobre 
el seguro social, vivienda 
compartida, empleo, programas de 
nutrición y programas de asistencia 
a los ingresos. 

Da servicio al Condado 
de Orange y los servicios 
son gratuitos. Para 
personas mayores de 60 
años. 

1-800-510-2020 
 714-480-6450 

 
https://www.officeonaging.ocgo

v.com/#googtrans(en|es)    

Senior Health Outreach 
Prevention Program (SHOPP) 
 
 
 
  
 

Programa de alcance comunitario y 
programa de visitas a hogares de 
ancianos de la Agencia de Atención 
Médica del Condado de Orange. 
Ofreciendo servicios como exámenes 
de salud, evaluación de la salud 
conductual, intervención, enlaces, 
manejo de casos a corto plazo y 
consulta / educación. Este servicio es 
más para la familia de la persona que 
recibe servicios en vez de la persona. 

Adultos mayores en el 
Condado de Orange. 
 

714-834-7759 
 

https://www.ochealthinfo.com/s
ervices-programs/mental-
health-crisis-recovery/older-
adult-60-services/older-adult-
wellness-0#googtrans(en|es)    
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University of California at Irvine 
(UCI) Health Clinic   
 

Ofrece apoyo a las personas 
mayores que tienen un deterioro de 
edad mediante servicios médicos y 
psiquiátricos integrales. Ayuda a 
identificar y conectar a las 
personas con el tratamiento más 
adecuado para adultos frágiles y 
ancianos. Los servicios incluyen 
un programa de evaluación de 
salud y un programa de evaluación 
de la memoria. 
 

Hombres y mujeres más 
de 60 años que necesitan 
el mejor curso de 
tratamiento médico. 

714-456-7007 
        

https://www.ucihealth.org/medi
cal-services/programs/senior-

health  

Salud Mental  Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Child Guidance Center 
 
 
600 West Santa Ana Boulevard, 
Suite 202 
Santa Ana, CA 92701 

El Child Guidance Center brinda 
servicios de salud mental basados en 
evidencia, desde nuestro 
emblemático programa de terapia de 
interacción entre padres e hijos hasta 
enfoques intensivos para abordar el 
impacto del trauma en los niños y las 
familias. 

Trabaja con familias que 
solo tienen Medi-Cal. 

714-953-4455 
 

https://www.childguidancecente
roc.org/ 

Children & Youth Behavioral 
Health 

 

Salud del comportamiento infantil 
y juvenil (CYBH) ofrece una 
amplia gama de servicios para 
niños y adolescentes con trastornos 
de conducta, emocionales o 
mentales. 

Niños y adolescentes 1-855-625-4657 
OCLinks 

https://www.ochealthinfo.com/s
ervices-programs/mental-

health-crisis-recovery/children-
youth-services   

National Suicide Prevention 
Lifeline 
 
Didi Hirsch Orange County 
Suicide Prevention Hotline 
2000 E. 4th Street, Suite 201 
Santa Ana, CA 92705 

Apoyo para quienes luchan contra 
el suicidio.   

Cualquiera que 
contemple el suicidio. 
 

9-8-8 24 HR Línea de Prevención del 
Suicidio  (presione 2 para español) 

1-800-852-8336 Línea para 
Adolescentes (6 – 10 pm) 

 

Crisis: Envíe un Texto TEEN al 
839863 

 
NAMI (National Alliance of 
Mental Illness)– Orange County   
 
16480 S. Harbor Boulevard, Suite 101 
Fountain Valley, CA 92708  
  
 

Proporciona servicios directos, 
abogacía, grupos de apoyo 
hospitalarios, grupos de apoyo, 
conector de pares, y muchos 
servicios más. Visite el sitio web 
para aprender más sobre la gama 
de servicios que ofrecen.  

Familias e individuos 
que viven con 
enfermedades mentales. 

714-544-8488 
 

https://www.namioc.org/    

NAMI OC Warmline Apoyo emocional de 24 horas/7 
días de la semana. 

Cualquier persona sin 
crisis. Prevención de 
crisis.  

714-991-6412 Llame 
1-866-610-5357 Envíe un texto 
Servicio telefónico confidencial 

gratuito.  
https://www.namioc.org/oc-

warmline    
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OC Links Servicio gratuito y confidencial de 
teléfono y chat en línea que conecta 
a los residentes del Condado de 
Orange con servicios de salud mental 
y abuso de sustancias, disponibles 
las 24 horas, los 7 días de la semana. 
Salud conductual, información, 
referencias, respuesta ante crisis y 
más.  

Cualquier persona con 
problemas de salud 
mental y/o consumo de 
sustancias.  

1-855-OC-LINKS  
1-855-625-4657 

 
https://www.ochealthinfo.com/s

ervices-programs/mental-
health-crisis-

recovery/navigation-help-
resources/oc-

links#googtrans(en|es)  
USC Telehealth Clínica en línea que utiliza 

videoconferencia para 
proporcionar intervenciones 
clínicas basadas en evidencia para 
individuos y familias. Telehealth 
ofrece a los clientes servicios de 
psicoterapia y asesoramiento en 
línea "cara a cara". 
 

Individuos de edades  
12 - 92. 
 

1-866-740-6502 
 

https://dworakpeck.usc.edu/TB
HC   

Western Youth Services  Western Youth Services brinda 
servicios ambulatorios de salud 
mental; principalmente para el 
Condado de Orange. Servicios 
como, intervenciones clínicas, 
evaluaciones clínicas y psico-
diagnósticas, terapia familiar, 
intervención en crisis, 
planificación del tratamiento, 
planificación de alta y gestión de 
casos, la conexión a otros 
servicios, consultas de salud 
mental, apoyo a la mediación, 
servicios terapéuticos conductuales 
y defensa.  

Clientes elegibles para 
Medi-Cal hasta la edad 
de 21 años. 

1-888-312-0406 
 

https://www.westernyouthservices.
org/   

 

Servicios de Protección Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Adult Protective Services Prevención de negligencia, abuso o 

explotación de adultos incapaces 
de proteger sus propios intereses. 

Ancianos de 60 o más 
años, o adultos 
dependientes con 
discapacidades físicas, 
mentales o del desarrollo 
18-59 que viven en el 
Condado de Orange.  

 Línea de 24 horas: 
1- 800-451-5155 

 
https://ssa.ocgov.com/abuse-

reporting/elder-
disabled#googtrans(en|es)  

 
Child Protective Services 
 

Investigación de sospecha de abuso 
de menores de 18 años. 

Tiene que vivir en el 
Condado de Orange. 

Línea de 24 horas:  
1-800-207-4464 
714-940-1000 

 

https://ssa.ocgov.com/abuse-
reporting/child-

abuse#googtrans(en|es)  
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Servicios Públicos Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Affordable Connectivity Program  
 
Orange Service Center 
2100 W. Orangewood Avenue  
Suite 201 
Orange, CA 92868 

Equipos de comunicaciones 
especializados gratuitos.  

Ser residente de 
California. Tener 
servicio de teléfono. 
Tener una o más de las 
siguientes 
discapacidades: 
audición, visión, 
movilidad, habla, 
cognitiva. 

1-800-806-1191 
        TTY: 1-800-806-4474 

  
 

https://caconnect.org/service/   

California Alternate Rates for 
Energy (CARE) 
 
California Family Electric Rate 
Assistance (FERA) 

CARE: Clientes de bajos 
ingresos pueden recibir 30 - 
35% de descuento en su 
factura de electricidad y 20% 
de descuento en su factura de 
gas natural. 
 
FERA: 18% de descuento en 
su factura de electricidad. 

CARE: Límites de 
ingreso. Puede ser 
elegible si un 
miembro de la 
familia recibe SSI, 
CalFresh, WIC o 
Medi-Cal. 
 
FERA: Si su 
ingreso excede un 
poco las guías de 
CARE. 
 

1-800-655-4555 
 
 

https://www.cpuc.ca.gov/indust
ries-and-topics/electrical-

energy/electric-costs/care-fera-
program 

 
 
 
 

Low Income Home Energy 
Assistance Program (LIHEAP) 

Los hogares de bajos ingresos 
pueden recibir un apoyo único para 
pagar las facturas de servicios 
públicos que están vencidas. Pueden 
ayudar a los hogares con una 
desconexión u otra crisis relacionada 
con una factura de servicios 
públicos. Pueden proporcionar 
actualizaciones gratuitas de 
eficiencia energética para reducir las 
facturas mensuales de servicios 
públicos. Asesoramiento sobre el 
presupuesto energético. 
 

Pautas de ingresos. 
Comuníquese con su 
agencia de energía local 
para determinar su 
elegibilidad. 

 
1-866-675-6623 

 
 

 
https://www.csd.ca.gov/pages/li

heapprogram.aspx  
 
 
 

Medical Baseline Allowance 
Program 
 
 
 
 

Proporciona 16.5 horas 
kilovatios adicionales de 
electricidad por día a la tarifa 
más baja para las personas que 
dependen de equipos médicos 
accionados eléctricamente en el 
hogar o tienen otros aparatos 
médicos calificados. 

Cualquier hogar con 
un miembro de 
familia que depende 
de equipo médico 
accionado 
eléctricamente, son 
sensibles a la 
temperatura y 
requiere aire 
acondicionado o 
requiere más 
calefacción debido a 
una enfermedad; 
puede requerir la 
firma de un médico. 
 

1-800-655-4555 
1-800-950-2356 

 
 
 
 

https://www.sce.com/es/resident
ial/assistance/medical-baseline  

 
 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://caconnect.org/service/
https://www.cpuc.ca.gov/industries-and-topics/electrical-energy/electric-costs/care-fera-program
https://www.cpuc.ca.gov/industries-and-topics/electrical-energy/electric-costs/care-fera-program
https://www.cpuc.ca.gov/industries-and-topics/electrical-energy/electric-costs/care-fera-program
https://www.cpuc.ca.gov/industries-and-topics/electrical-energy/electric-costs/care-fera-program
https://www.csd.ca.gov/pages/liheapprogram.aspx
https://www.csd.ca.gov/pages/liheapprogram.aspx
https://www.sce.com/es/residential/assistance/medical-baseline
https://www.sce.com/es/residential/assistance/medical-baseline


AL SERVICIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADES DEL DESARROLLO 

  
 
                                                 

 

Actualizado: febrero del 2026 
Envíe cualquier actualización o cambio a Comfort Connection Family Resource Center a ccfrc@rcocdd.com.  

18 

Tecnología de Asistencia Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
ATEC (Assistive Technology 
Exchange Center) 
 
 
 
 
410 N. Fairview Street 
Santa Ana, CA 92703 

Un programa de Goodwill 
Industries que ofrece servicios de 
consulta y evaluación de 
tecnología de asistencia y 
comunicación alternativa 
aumentativa (AAC), prueba de 
equipos, préstamo y reutilización 
de equipos y apoyo para aprender a 
usar equipos de tecnología de 
asistencia. 
 

Sirve el Condado de 
Orange y los condados 
circundantes. El costo 
del servicio y el equipo 
varían según el tipo. 

714-361-6200 
 

https://www.ocgoodwill.org/disab
ilities-services/  

Team of Advocates for Special 
Kids (TASK) 
 
3020 Saturn Street, Suite 102 
Brea, CA 92821 
  

TASK ayuda a las familias a 
explorar formas de usar tecnología 
de asistencia para promover el 
aprendizaje, la comunicación y la 
independencia. Su misión principal 
es ayudar a las familias a 
comprender sus derechos, los 
procesos para solicitar 
evaluaciones, las estrategias para 
prepararse para el plan educativo 
individualizado y la planificación 
de la transición. 
 

Brindan apoyo a las 
personas con 
discapacidad desde el 
nacimiento hasta los 26 
años y sus familias. Con 
respecto a la tecnología 
de asistencia, sirven a 
todas las edades. 
 
 
 
 

714-533-8275 
 

https://taskca.org/es/    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Transportación Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio web 
Disabled Parking Placard 
Local DMV 
 
 

El cartel permite el uso de espacios 
de estacionamiento para 
discapacitados.  

Personas con movilidad 
reducida en una o ambas 
extremidades inferiores, 
con problemas visuales 
en ambas manos o que 
requieren la ayuda de un 
dispositivo de asistencia. 
Personas con 
enfermedades 
cardiovasculares o 
respiratorias específicas 
requieren certificación 
médica.  

 
https://www.dmv.ca.gov/portal/

dmv-virtual-office/dppp-
application/  

Driver’s Education & Training 
Handicap Driver Training 
 
Sirviendo a todo el sur de 
California. 
 

Brinda asistencia a personas con 
necesidades especiales que 
requieren capacitación para 
conductores. 

Personas con diferentes 
condiciones médicas o 
con una discapacidad del 
desarrollo. 

Frank Boutelle 
Celular:  951-515-5125 

1-833-307-2255 
 

https://handicapdrivertraining.co
m/   

 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://www.ocgoodwill.org/disabilities-services/
https://www.ocgoodwill.org/disabilities-services/
https://taskca.org/es/
https://www.dmv.ca.gov/portal/dmv-virtual-office/dppp-application/
https://www.dmv.ca.gov/portal/dmv-virtual-office/dppp-application/
https://www.dmv.ca.gov/portal/dmv-virtual-office/dppp-application/
https://handicapdrivertraining.com/
https://handicapdrivertraining.com/


AL SERVICIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADES DEL DESARROLLO 

  
 
                                                 

 

Actualizado: febrero del 2026 
Envíe cualquier actualización o cambio a Comfort Connection Family Resource Center a ccfrc@rcocdd.com.  

19 

Driver Rehabilitation & Training 
Program 

Un programa hospitalario que 
requiere la derivación de un 
médico, registros de historial 
médico e información de seguro de 
salud. Se necesita una licencia de 
conducir válida o un permiso de 
instrucción para cualquier 
evaluación y capacitación en el 
camino. 

Personas con cambios 
relacionados con la edad, 
amputación, lesión 
cerebral, parálisis 
cerebral, discapacidades 
crónicas, diabetes, 
esclerosis múltiple, 
poliomielitis, espina 
bífida, lesión de la médula 
espinal, accidente 
cerebrovascular, riesgo 
médico, personas mayores 
y otros pueden 
beneficiarse de este 
programa. 
 

562-385-7111 
  
 

https://dhs.lacounty.gov/es/ranc
ho/patient-programs-and-

services/driver-rehabilitation-
and-training-program/   

Helping Hands 
 
18601 Airport Way  
Santa Ana, CA 92707 
 

El equipo de Helping Hands en el 
Aeropuerto John Wayne está allí 
para ayudar a las personas con 
necesidades especiales. Este servicio 
se brinda sin cargo y está disponible 
todos los días de 6:00 a.m. a 11:00 
p.m. Envíe el formulario de solicitud 
en línea, con 72 horas de 
anticipación. 
 

Personas con 
discapacidades, como el 
Autismo. 

949- 852-4000 
 
https://www.ocair.com/travelers

/services/helping-hands/ 
 

Kanor Driving 
 
 
5663 Lincoln Avenue, Suite A 
Cypress, CA 90630 

Ofrece un programa de 
capacitación para conductores para 
personas con TDAH, síndrome de 
Asperger, autismo de alto 
funcionamiento, parálisis cerebral 
y otros desafíos funcionales. Pueda 
que soliciten una evaluación de un 
terapeuta ocupacional antes de 
comenzar los servicios.  
 

Adolescentes de 15 ½ - 
17 ½ y adultos con 
discapacidades, como 
autismo, parálisis 
cerebral y otros desafíos 
funcionales.  

714-821-4578 
 
 

https://kanor.net   

Orange County Transportation         
Authority (OCTA) 
• ACCESS (Paratransit) 
 
550 S. Main Street 
Orange, CA 92868 

Ofrece servicio de viaje 
compartido a solicitantes 
calificados cuyas limitaciones 
físicas o cognitivas les impiden 
utilizar el servicio regular de 
ruta fija de autobús OC. El 
servicio de viaje compartido 
incluye: servició de acera a 
acera, servicio de suscripción y 
servicio de taxi el mismo día. 
Información sobre los pases de 
autobús, el Metrolink y carriles 
expresos.  
 
 

La elegibilidad se basa 
en las capacidades y 
limitaciones 
funcionales de una 
persona debido a una 
discapacidad, no en un 
diagnóstico o 
discapacidad 
específico. 
Puede tener una 
validez de hasta 5 
años. 

714-560-6282 
Información de autobús y tarifas 

714-636-7433 
 

https://es.octa.net/  
 

https://es.octa.net/getting-
around/bus/oc-

access/overview/   
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https://www.ocair.com/travelers/services/helping-hands/
https://kanor.net/
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https://es.octa.net/getting-around/bus/oc-access/overview/
https://es.octa.net/getting-around/bus/oc-access/overview/


AL SERVICIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADES DEL DESARROLLO 

  
 
                                                 

 

Actualizado: febrero del 2026 
Envíe cualquier actualización o cambio a Comfort Connection Family Resource Center a ccfrc@rcocdd.com.  

20 

Vivienda Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Anaheim Housing Authority 
 
 
201 S. Anaheim Boulevard  
Anaheim, CA 92805 

Subsidios de alquiler para familias 
de muy bajos ingresos (Sección 8). 
No hay viviendas de emergencia. 
Brinda asesoramiento, educación y 
divulgación a compradores, 
propietarios e inquilinos. 

Para personas de bajos 
ingresos, ancianos o 
personas con 
discapacidad. Se da 
preferencia a aquellos 
que viven o trabajan en 
Anaheim. 
 

714-765-4311 
Marcar 311 

 
 

https://anaheim.net/668/housing
-authority  

 

California Department of Public 
Health (Licensing and 
Certification program) 
 
 

Regula las instalaciones de 
atención médica para garantizar su 
cumplimiento con las licencias 
estatales y las normas federales de 
certificación. Ellos también 
certifican a auxiliares de 
enfermería, auxiliares de salud en 
el hogar y técnicos de hemodiálisis; 
otorga licencias a administradores 
de hogares de ancianos e investiga 
las denuncias en su contra.  
 

Todos los centros y 
programas de atención 
médica o el residente de 
un centro autorizado de 
atención médica. 

1-800-228-5234 
 
 

https://www.cdph.ca.gov/Progr
ams/CHCQ/LCP/Pages/Contact

Us.aspx  

Community Care Licensing 
 
 
 
750 The City Drive, Suite 250 
Orange, CA  92868 

Responsable de la concesión de 
licencias y la supervisión de los 
centros de atención comunitaria 
como los internados, las residencias 
colectivas, los hogares familiares 
pequeños, los centros residenciales 
para adultos y los centros 
residenciales para ancianos 
 

Cualquier centro de 
atención comunitaria o 
residente de un centro 
de atención comunitaria. 

714-703-2800  
Cuidado de niños 

 
714-703-2840  

 Cuidado de adultos 
 

https://cdss.ca.gov/inforesource
s/community-care-licensing 

Fair Housing Council of OC 
 
 
 
2021 E. 4th Street, Suite 122 
Santa Ana, CA 92705 

Información y apoyo sobre leyes y 
regulaciones de vivienda justa. El 
Consejo puede ayudar con la 
aplicación de la ley de vivienda 
justa, el asesoramiento de HUD, los 
problemas de los propietarios e 
inquilinos y la mediación. 
 

Cualquiera puede pedir 
ayuda. 
 

714-569-0823 
1-800-698-FAIR 

 
https://www.fairhousingoc.org/  
 

Garden Grove Housing Authority 
 
11277 Garden Grove Boulevard,  
Suite 100 
Garden Grove, CA 92843 
 

Brinda asistencia de alquiler y 
vales de vivienda. 
 

Para personas de bajos 
ingresos, ancianos o 
personas con 
discapacidades. 

714-741-5150 
 

https://ggcity.org/housing-
authority 

mailto:ccfrc@rcocdd.com
https://anaheim.net/668/housing-authority
https://anaheim.net/668/housing-authority
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/ContactUs.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/ContactUs.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/ContactUs.aspx
https://cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
https://cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing
https://www.fairhousingoc.org/
https://ggcity.org/housing-authority
https://ggcity.org/housing-authority
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U.S. Department of Housing and 
Urban Development (HUD) 
 
 
34 Civic Center Plaza, Room 7015 
Santa Ana, CA 92701 

Información sobre alquileres, 
compras, accesibilidad a la 
vivienda, derechos de vivienda 
justa y muchos otros temas. Asigna 
fondos federales y subvenciones a 
las agencias de la autoridad de 
vivienda para proporcionar 
asistencia para el alquiler y vales 
de vivienda a residentes de bajos 
ingresos. 
 

Todos son bienvenidos. 
 
Para los subsidios de 
alquiler deben ser 
personas mayores de 
bajos ingresos o 
personas con 
discapacidades. 

213-894-8000 
714-796-5577 Santa Ana 

TTY: 213-894-8133 
 

https://www.hud.gov/   

Orange County Housing 
Authority 
 
 
1501 E. Saint Andrew Place 
Santa Ana, CA 92705 

Brinda asistencia de alquiler y 
vales de vivienda. Sirve a todo el 
Condado de Orange, EXCEPTO 
Anaheim, Garden Grove y Santa 
Ana. (Consulte las agencias 
individuales para estas otras 
ciudades). 
 

Para bajos ingresos, 
ancianos o personas con 
discapacidad. 

714-480-2700 
 

https://www.ochousing.org/#goo
gtrans(en|es)  

Santa Ana Housing Authority 
 
 
 
20 Civic Center Plaza   
Santa Ana, CA  92702      

Brinda asistencia de alquiler y 
vales de vivienda. 
 
 
 
 
 

Para residentes de bajos 
ingresos del Condado de 
Orange con enfoque 
principal en aquellos 
que viven o trabajan en 
Santa Ana. 
 

714-667-2284 
 

https://www.santa-
ana.org/departments/housing-

authority/  

Recursos Descripción de Servicios Elegibilidad Número de Teléfono/Sitio Web 
Mexican Consulate (Consulado 
Mexicano) 
 
 
2100 E. 4th Street 
Santa Ana, CA 92705 

Ofrecen una variedad de servicios: 
educación, pasaportes y muchos 
servicios más. Visite su sitio web 
para obtener más información 
sobre los servicios. 

Para mexicanos. 714-253-3906 
 

https://consulmex.sre.gob.mx/sa
ntaana/index.php/contacto  

 
 

Las organizaciones que están enumeradas en la lista de Recursos Genéricos y Comunitarios 
se proporcionan como recursos y no debe considerarlas como recomendaciones del Centro 

Regional del Condado de Orange. 
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