An Ban Tam Ca’ Nguyét ctia Trung Tdm Vung Quén Orange

Chan Dung Ngw¢i Tiéu Thu

Shannon Gulley

éu c6 ai biét duoc tinh trang

mot nguoi khuyét tat phat

trién phai song mot minh
nhu thé nao, nguoi d6 han phai 1a
Shannon Gulley. Hién tai 45 tudi,
Shannon—ngudi bi ching tu ky va
khuyét tat tri tué nhe—da chuyén
dén song mot minh trong can chung
cu dau tién cua co khi c6 méi chi
tron 20 tuodi.

Hién c6 dang séng trong mot cin
chung cu mét-phong-ngu ¢ Irvine,
nhung trong nhiing ndm qua, c6 da
song trong nhitng cin chung cu &
Westminster, Anaheim, Orange va
Huntington Beach. C6 da yéu thich
mot dleu gi d6 & hau hét nhiing noi

co da song, nhung Huntington Beach

1a chdn dic biét.

"T61i thich song gan bai bién,"

noi, nhic dén nhitng niém vui ma co
da c6 khi nhay 1én nhitng con song
va trugt van trén song trong nhiing
thang hé 4m 4p.

Shannon dda chuyén dén song

mgt minh trong can chung cw
dau tién ciia cé khi co moi chi
tron 20 tuéi.

Tonya Hernandez, chii nhan va nha
quan tri cia Independent Living
Solutions, 1a nha cung cap dich vu
song tu lap (ILS) cho Shannon trong
khoang bon nam, da néi rang cho du
Shannon 1a mot ngudi rat hanh phuc
va cdi md, cd da c6 nhitng gio phit
thang tram ctia minh. Nhung c¢6 da
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phat trién that nhidu trong vai nim
tro lai day.

"Long tu trong cua cd di phat trién",
Tonya néi. "Trude day co dy ciing
nhut nhat, nhung hién tai co ?iy da
¢6i mé hon trude nhiéu."

Thanh vién cua Independent Living
Solutions la Jerilyn Marzett giup cho
Shannon hai ngay mot tuan véi
nhiing sy ho tro khac nhau, tir vigc
18p ke hoach bira &n va mua sam
thuc pham, d6 dung dén viéc quan ly
tién bac va viéc tu hd trg. Tonya va
nhiing nguoi khac trong nhém cua
ILS, nhimg nguoi 1am viée voi
Shannon da rat 4n twong voi cach
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Shannon Gulley (trén) trong can chung cw clia c6 va
(phai) v&i ban trai ciia co la Dave.

o da giai quyét nhimng thir thach,
db6i pho véi nghich canh, va dat
duoc muc tiéu khién ho bau c6 1a
"Nguoi Tiéu Thu Cta Nam" tai budi
di choi da ngoai hang ndm cta cong
ty vao ndm ngodi. Sy vinh danh nay
duogc di kém v6i mot bang khen dat
trong khung, mot chiée vi, va $100
dé tiéu pha ma Shannon da sir dung
dé di mua sam quan 40 méi.

Du sao, nha cung dich vu ILS cua c6
khong phai 13 t6 chirc duy nhat da
nhan thdy kha nang cua Shannon.
Co6 da lam viéc tai chg Albertsons
hon mdt nam troi, va cd da duoc
vinh danh vé viéc y thic vé van dé
an toan va sy chil y dén timg chi tiét
trong cong viéc ciia minh trong vai
trd 13 mot nhén vién tiép khach. Su
vinh danh vé van d& an toan nay bao
g6m mot bang khen dep d& va mot
thé qua tang cua siéu thi.

Xem tiép Shannon Gulley trang 7
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DPéi Thoai

Béi Thoai phat hanh bdn 1in mdi nim do
Trung Tam Vung Quén Orange thyc hi¢n
cho nhirng nguoi c6 khuyet tat phat trién,
gia dinh ho va nhling nguoi cung cap
dich vu.

Ban ciing c6 thé doc Dbi Thoai trén mang
toan cau cia RCOC: www.rcocdd.com.
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Nhirng Budi Hop ciia Ban Giam Déc
Niam 2013
7 thang Ba ¢ 4 thang Tu
2 thang Nam < 6 thang Sau
11 thang Bay ¢ 1 thang Tam

Cong chung diwoc moi den tham du.
Nhitng budi hop. bt dau vao 6:00 gic
ch;eu va dwoc t6 chire tai Phong Khéanh
tiet cua Trung Tam Viung tai van phong
trung wong mai, khu Tustin Centre Tower,
nam tai 1525 North Tustin Avenue &
Santa Ana. Néu ban cdn nguoi thong
dich, xin goi trudc it nhdt 10 ngay va dé
lai 161 nhan tai s6 (714) 796-5100, ext.
5907.

Ban Diéu Hanh Trung TAm Ving
Quén Orange

Larry Landauer, 76 ong Gidm Péc

Janis White, Gidm Doc DPiéu Hanh
Bette Baber, Gidm Poc Tai Chanh
LeeAnn Christian, Gidm doc vé Tinh Hitu
Hiéu ctia T6 Chirc

Peter Himber, M.D., Gidm Paoc Y Té

Pat Glancy, Qudn Péc Nhém Nhan
Nguwoi Bénh Moi

Rosalinda Lopez, Qudn Péc vimng Trung
Tam

Keli Radford, Qudn Pac vung Tay
Patrick Ruppe, Qudn Déc viing Bdc
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Tin Cap Nhat vé Lap Phap

Tin Cap Nhat vé
Ngan Sach

a0 ngay mong 10 thang

Mot, Thong d6c Brown da

cong bd ngan sach cua minh
cho tai khéa 2013-2014. Mot cach
tong quat, n6 dem lai nhung thong
tin tot dep cho nguoi co khuyét tat
phat trién va gia dinh cua ho boi 1€
n6 khong bao gdm bat cir mot syr cat
giam tai tro ndo ddi voi cac trung
tam vung. That sy, Théng dbc da .dé
nghi mot sy téng ngén sach nho dé
can bang su gia tang so luong nguoi
c6 khuyét tat phat trién hop lg'de
nhén dich vy, va dua ra nhirng thay
d6i trong nhu cau vé dich yu cua
nguoi tiéu thu.

Néu sw cit gidgm 1.25% trong

viéc chi trd kétthiic, né sé phuc
hoi dwgc $46.7 triéu cho cdc
nha cung cap dich vu.

Nhiing tin tirc tot dep-khéc 1a ngan
sach nay‘gia dinh viéc cit giam
1.25% trong céc khoan chi tra cho
c4c nha cungedp dich vu s& két thiic
nhu du kién vao ngéy 30 thang 6,
2013. Su cit giam cac khoan thanh
to4n ndy da tao rat nhleu kho khan
cho céc nha cung cap dichvu trong
viée c¢b ging dé giir chin nhirng
nhan vién gidi va duy tri tot chat
luwong cua cac dich vu. Néu su cit

giam 1.25% trong viéc chi tra két
thac, n6 sé phuc hoi duoc $46.7
tridu toan nam cho cac nha cung cép
dich vu.

Cung ltc, dé nghi ngan sach cua
Thong dbc kéu goi viéc thyuc hién Lé
Phi Bong Gop Thuong Nién cua Gia
Dinh tr¢ nén vinh vién. Lé phi nay,
chi duoc xét dinh ddi voi nhing gia
dinh c6 lgi tuc cao, 1a khoang $150
hozc $200 cho méi gia dinh, va n6
gitip tiét kiém dugc $7.2 triéu.

Giai doan ké tiép trong qua trinh 1a
cac thanh vién cuia Ha vién va
Thuong vién s€ phai duyét xét va
phan tich ké hoach cua Théng ddc,
va phai de xuat cac y tuong riéng
ctia ho'vé van dé ngan sach. Chung
ta c6'thé s& phai cho dén thang Tu
hode thang Nam trudce khi biét duoc
nhiéu hon vé nhiing gi ngan sach
cuanam toi s¢ chua dung, nhung
chung t0i hy vongrang nén kinh té
s& tiép tuc kha hon va cai thién trién
vong ngan sach cua California.

Dé nghi ngén sich ciia Thong
déc kéu goi viéc thwe hién
L¢ Phi Dong Gop Thirong Nién
cua Gia Dinh tré'nén vinh vién.

Mubn biét céc thong tin moi nhit vé
ngan sach tiéu bang, xin nhé ghé
thadm trang mang ciia RCOC
(www.rcoecdd.com). Tur trang chu,
xifrbam vao phanmuc "News &
Events" va sau d6 "Legislation &
Budget".

Hay Mua Vé Spotlight Ctia Ban Trwé'e Khi Hét Vé!

ubi Da Tiéc C6 Khiéu Vﬁ cung voi dip trao giai Spotlight luén ludn

12 mot bién ¢ ' chay ve", va vé phai duge mua trude, vi vay hay chic

chén dé c6 dugc vé cua ban trong khi vé van con. Budi t6 chirc naim
nay sé& dién ra vao ngay thir Sau, 22 thang Ba, tai Crowne Plaza Hotel &
Anaheim. Gid vé 1a $45 cho moi ngudi va c6 thé dwoc mua bang cach tai
mau don dat Ve tir trén trang mang cua RCOC (www.rcocdd.com) xuong,
sau d6 glri mau don nay voi khoan thanh toan cho Integrity House von la
nhom dimg ra to chirc sy kién nay. Néu ban c¢é thic mac, hodc mudn tra tién
qua dién thoai dung thé tin dung, xin vui long goi cho Integrity House (714)

542-0855, ext. 248.
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Twong Trinh caa
Téng Giam Déc

RCOC N6 Luwc

Mé& Rong Co Hoi
Chon Lwa Ché O cho
Ngwei Tiéu Thu

Cuia Larry Landauer, Tdng Giam Béc

a sb moi nguoi déu

khong quen thudc voi

Du Luat Thuong vién
812 (SB 812) (2010) dung dé
stra d6i Muc 65583 cua Bo Luat
Chinh Phii lién quan dén nha ¢,

Do chinh 1a 1y do tai sao chung t6i
dang rat tich cuc trong viéc khuyén
khich céac gia dinh bét dau lap ké
hoach chuyén tiép sém sta. Do
cling la ly do tai sao chung t6i da
dwa n6 1én thanh wu tién dé hd tro
nhitng nguoi ti€u thy trong viéc tim
dugc tro cap nha ¢ tir chinh phu lién
bang—c¢ khi dugc goi 1a "chiing tr
HUD" hoac
"chung tur trong
Muyc 8." (Xin
xem cau chuyén
lién quan tai
trang 6.) Va do
chinh la ly do tai
sao chung toi da
dua ra nhitng
sang kién [111dé

nhung chinh du luat nay lai la

du luat ma nhiéu ngudi trong

chung ta hy vong s€ tao nén mot sy
khac biét 16n trong cude séng ctia
nhiing ngudi c6 khuyét tat phat trién.
Vino doi hoi cac thanh pho va quan
hat cta tiéu bang California phai
phan tich cac nhu cau nha & cia
nhitng ngudi co khuyét tat trong khu
vuc cua ho, va dua nhiing phén tich,
do vao ké hoach tong quét cua ho vé
van d& nha 6.

Tim cach giai quyét vin dé
thiéu ché 6 véi gid phii ching
cho nhitng ngwoi cé khuyét tat
phit trién dd la mét wu tién tai

RCOC tir lau.

Tim cach giai quyét van d¢ thiéu chd
0 voi gla phai chang cho nhing
ngudi c6 khuyét tat phat trién da 1a
mot vu tién tai RCOC tur lau. Mot ty
1€ 16n nhiing nguoi chung toi hién
dang phuc vu la cac tré em. Gidng
nhu cac ban cung trang loa cua
minh, gan nhu tat ca tré con song
trong gia dinh cua cac em vdi cha
me cua chiing. Tuy nhién, diéu quan
trong 1a chung ti chuan bi dé dap
{rmg nhu cau trong twong lai cua cac
em—dic biét trong linh vuc chd
0—khi cac em thyc hién sy chuyen
tiép sang cudc song ciia ngudi
truong thanh.
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bao dam rang
trong khi SB 812
duoc thuc hién,
cac nha thiét ké cua quén hat va
thanh phé cling nhu cac thanh vién
hoi dong cua 34 thanh phd trong
Quan Orange hiéu dugc nhu cau cua
nhiing nguoi ma chung toi phuc vu.

Hoi Pong Tu Van vé Van Bé Nha O
trong Cong Dong cua RCOC dang
dan dau mot yéu té quan trong trong
nd lyc cua chung t6i, d6 1a xac dinh
khi nao cac van dé nha & s& duoc
thdo luan tai cac cudc hop cua hoi
ddng thanh phd, va huy dong cac
tinh nguyén vién tham gia va van
dong thay mat cho nhiing nguoi co
khuyét tat phat trién. Tét ca chi can
mot vai phu huynh, mot s6 cac thanh
vién trong gia dinh hodc nguoi tiéu
thu ¢ tung khu vuc dé tao nén mot
su khac biét 1on. Néu ban khong thé
chinh thtrc den tham dy cac cudc
hop, ban van c6 thé gitp dd. RCOC
c6 thé cung cap cac thong tin lién
lac va cac dé nghi cho viéc goi dién
thoai, giri email hodc viét thu cho
cac thanh vién hoi dong thanh phd
cua tung dia phuong, cho thi truéng
va cho cac vién chic quy hoach
thanh phd. Bét ctr ai mudn tham gia
c6 thé giri email cho chung toi tai
dia chi ddhousing@rcocdd.com.

bicu quan trong d6i voi nhitng
nguoi thye hién chinh sach cong va
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dua ra nhirng quyét dinh vé quy
hoach 1a hiéu duoc su da dang ctia
cac ca nhan c6 khuyét tat. Chang
han, cac nhu cau ciua mot nguoi bi
ndo liét c6 thé rat khac voi nhimng
nhu ciu cia mot ngudi c6 bénh ty
ky hay hoi ching Down. Tuy nhién,
chung t6i ciing mudn ho biét ring
v6i cac dich vu va su hd tro dung,
hau nhu mdi ngudi tiéu thy—tham
chi d6i véi ca nhitng nguoi véi
nhitng kho khén nghiém trong
nhat—ciing c¢6 thé song mot cach an
toan va voi nhan phim trong cong
dong.

Su thyc la nhung chon Iya trong 16i
song d6i v6i nhirng ngudi tiéu thy &
Quan Orange cling da dang nhu
nhitng ¢4 nhan ma chung toi phuc
vu. Cho du da sb nguoi ching toi
phuc vu ¢6 thu nhép rat thap, VOl tro
cap nha ¢ lién bang, hau nhu tit ca
moi ngudi trong s6 ho déu co thé c6
du tién dé sam mot can hd. Va trong
khi chung t6i dang thay 1a c6 nhiing
ban tré Iua chon viéc Séng Ty Lap
hoic Séng Véi Sy HE Tro, nhidu
ngudi van thich sdng trong mot nha
nhiéu nguoi hodc trong mot gia dinh
cha me nudi, vi ho mubn dugc séng
gan nhitng nguoi khac nhiéu hon.
Diéu quan trong can nhd 1a ¢6
nhirng sy lwa chon khong hé c6 ngay
ca mot thap nién truge, va RCOC co
mat ¢ day la dé giup dicu hudng
canh quan vé nha 0.

Mot nguon tai nguyén tot cho nhimg
ngudi bat ddu kham pha van dé nha
0 1a trén trang mang cia RCOC
(www.rcocdd.com). Trong Muc
Consumer, dudi phan Descriptions
of Services, bAm vao Residential
Services va ban s€ tim théy Where I
Can Live—phan hudng dan de hleu
nay tra 1i cac cau hoi phd blen vé
cac dich vu dan cu va cung clp cac
go1y dé giup mot _ngudi co khuyet
tat thay duoc la bang cach nao, ¢
dau va véi ai ho mudn séng cung, va
dé thuc hién nhiing lya chon t6t nhat
cho ho.
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Ban Tin Cap Nhat vée Uy Ban va da dén tham 6ng gia Noel Nhirng Budi Hop

Co6 VAn Nauwei Tiéu Thu Santa Claus. Day la mot nhom LT .
° ; 16n, nén chung t0i khong thé T&oi Cua Nhom CAT

Nhéom CAT Hop Mat dé c6 duoc hinh anh cua tat ca
SN2 o R moi nguoi, nhung day la mot 20 thane Ba
Vui Ve vao D!p Le vai hinh anh dugc chup trong g

trong thang 17 thang Tu

ngay hom do. Xin

Mwoi Hai cam on tat ca moi 15 thang Nam
Cua Sylvia Delgado, Chu tich ngu‘é’l da dén va 19 thane Sau
Nhom CAT S lam nén su kién g
tha vi nay. T6i hy 15 thang Bay

at ca chung toi vong ching toi s& :

da c6 mot thoi duoc gap tat ca Nhitng budi hop cua CAT

gian tuyét voi ky cac ban tai budi tir 10:00 gio sang dén trua
niém 1€ lac tai buoi hop hop ke ticp cua tai vin phong cua RCOC ¢
ciia Nhém C6 Van ching toi! Santa Ana, 1525 North
Nguoi Tiéu Thu ching Tustin Avenue. Xin goi
to1 vao Thang Muoi Hai. trude cho Kelly Rico tai

Ching t6i ciing nhau an trura, (714) 796-5330 dé cho ba
gdp g0 v6i ban be, chai bingo, - o 16 i 5 vl
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Nhirng Buéi Hoi Hoc vé Kiém Soat Hanh Vi cho Phu Huynh

hoi hoc vé Kiém Soat Hanh Vi trinh bay nhimg nguyén tic cin ban trong viéc kiém soat hanh vi theo hudng tich

F I \rung T4m  Vung Quan Orange t6 chirc nhirng budi hoi hoc nay mién phi danh cho céc phu huynh Nhitng budi

cuc voi mot muc tiéu cy thé 1a glup dd cho phu huynh cta nhiing tré c6 khuyét tat phat trién thay doi nhiing

hanh vi cta chinh ho cling nhu hanh vi ciia con em minh.

Trong tit ca nhung budi héi hoc, phu huynh s& duoc tham dy mot cach tich cuc va duoc moi goi dé thao luan vé nhimg
khé khan cy thé vé mit hanh vi ma ho dang phai duong dau. Phai giit chd trudc, va mdi nhom thuong duogc gidi han tir

40 cho dén 45 gia dinh.

Xin lién lac voi phéi hop vién dich vu cua ban hoac véi Tracy Vaughan tai (714) 796-5223 dé biét thém chi tiét vé

ngay, gio, dia diém, va viéc ghi danh.

GHI CHU: Khéng cé dich vu gii tré, vy xin vui long dirng mang tré dén nhiing buéi hop.

Hdi Hoc vé Kiém Soat Hanh Vi

(5 ky hoc)

Trinh bay bang tiéng Viét do Thang C. Do, M.A.,BCBA
va Tran Luu, M.A. (Footprints)

Khinao:  Céc ti thr Ba — mong 5 thang Ba, 12 thang
Ba, 19 thang Ba, 26 thang Ba va mong 2
thang Tu

(GHI CH U: Huan luyén tiéu tiéu sé la
tam diém ciia buéi hop cudi trong loat
hoi hoc nay)

6:30 — 9 gio thi

Van phong cua Trung Tam Vung tai
Westminster

5555 Garden Grove Boulevard, Suite 100

Thoi gian:
bia diém:

Hdi Hoc vé Kiém Soat Hanh Vi
(5 ky hoc)
Trinh bay bang tiéng Anh do Dr. Joyce Tu, Ed.D., BCBA
(Center for Behavioral Sciences)
Khindo:  Céc t6i thtr Ba— mong 2 thang Tu, mong 9
thang Tu, 16 thang Tu, 23 théng’Tu va 30 thang Tu
(GHI CHU: Huan luyén tiéu tiéu sé la tim diém cia
buéi hop cudi trong loat hgi hoc nay)
Thoi gian:  6:30 — 9 gio 0
Pia diém: Vin phong cua Trung TAm Ving tai
Santa Ana
1525 North Tustin Avenue
Chd dau xe nam trong khu dbi dién véi
cao dc dit vin phong cia RCOC

bong 2013
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Hoi Hoc vé Huén Luyén Cac Ky Ning Xa Hoi —
Nhiim vao Lira Tudi tir 5 dén 11

(6 ky hoc)

Trinh bay bang tzeng Anh do Footprints

Khi nao:  Céc tdi thir Ba — mong 7 thang Nam,
14 thang Nam, 21 thang Nam, 28 thang
Nim, mong 4 thang Sau, va 11 thang Sau
Thoi gian:  6:30 — 9 gid toi
Pia diém: Vian phong ctia Trung TAm Ving tai Orange

3111 North Tustin Street, Suite 150

Héi Hoc vé Kiém Soat Hanh Vi
(5 ky hoc) ;
Trinh bay bang tiéng Tay-ban-nha do Dr. Ana Lorenz,
Ph.D. (Lorenz & Associates)
Khi nao: Cac t01 tha Ba — 7,14,21,28 thang Nam
va mong 4 thang Sau
(GHI CHU: Hudin luyén tiéu tiéu sé la
tam diém ciia buéi hop cudi trong loat
hoi hoc nay)

6:30 — 9 gio tbi
Van phong cua Trung Tam Vung tai
Westminster
5555 Garden Grove Boulevard, Suite 100

Thoi gian:
Dia diém:

Hoi Hoc vé Kiém Soat Hanh Vi

(5 ky hoc)

Trinh bay bang tiéng Anh do Melissa Sweitzer, Ph.D.
Khi ndo:  Céc sang thtr Ba — mdng 9 thang Bay,

16 thang Bay, 23 thang Bay, 30 thang Bay
va mong 6 thang Tam

(GHI CHU: Hudin luyén tiéu tiéu sé la
tim diém ciia budi hop cudi trong loat
hoi hoc nay)

9:30 sang — trua

Van phong cta Trung Tam Vung tai Santa Ana
1525 North Tustin Avenue

Chd d4u xe nam trong khu déi dién voi
cao dc dit vin phong cia RCOC

Thoi gian:
Dia diém:
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Chirng Tir HUD C6 Thé Tré Thanh Chia Khéa Gitup Ngwei Tiéu Thu

Soéng DPoc Lap

ai Quén Orange, tién thué

trung binh ciia mét can chung

cu mdt phong ngu 1a khoang
hon 150% sb tién Phu Cip An Sinh
(SSI) 1a s6 tién ma hau hét moi
ngudi co khuyét tat phat trién dwa
vao nhu ngudn thu nhap duy nhat
ctia ho. Véi viée nha & cho thué dat
do nhu vay, cac khoan trg cép tién
thué nha cta lién bang (con dugc goi
1a chtng tir) duoc cung cip thong
qua Bo Phat Trién Nha Cira va D6
thi (HUD) c6 thé 1a chia khoa dé
nhiing nguoi trudng thanh véi
khuyét tat phat trién c6 thé sbng mot
minh duogc.

Hau nhw bat cuwr ai nhdn tro cap

SSI déu c6 thé héi di diéu kién
de dwoc nhdan dwoc mot
churng tir HUD.

bé hop 1€ cho viéc nhan mot chirng
to HUD, mét nguoi thuong khong
thé ¢6 loi tirc cao hon 30-50% thu
nhép trung binh cta khu vyc. Theo
Leah Saitz, Phdi hop vién cia RCOC
vé mat Séng Tu Lap & Séng DPuoc
Hd Tro, hau nhu bét ¢t ai nhén trg
cip SSI déu c6 thé hoi du diéu kién
dé duoc nhan duoc mot chung tu
HUD. Ngoai ra, con mét vai diéu
nira—chang han nhu c6 mot khuyét
tat—s€ gitip cho mot nguoi dugce xét
v6i wu tién cao hon trén danh sach
cho doi dé duoc mot chung tu.

Cho du c6 nhiing gidi han, nhung
thuong thi viéc c6 dugc mot ching
tur c6 nghia 1a nguoi do s€ phai tra
30-40% thu nhap ctia minh cho tién
thué hang thang, va chinh phu lién
bang s& tra truc tiép phan con lai cho
chi nha. Nhirng nguoi cé chung tir
c6 thé thué mot can chung cu, mot
ngoi nha cho gia dinh don, modt can
condo, hodc nha mot cdn ho tién ché
c6 thé di dong duoc.

Trang 6

Tai Quén Orange, cac chiing tir
HUD (con dugc goi la cac ching tu
thudc Muc 8) duoc cung cip thong
qua bén co quan chinh phu.
Anaheim Housing Authority, Garden
Grove Housing Authority va Santa
Ana Housing Authority, mdi noi c6
thé cung cap chimg tir cho nhiing
ngudi ¢6 thu nhap thap hién séng
hodc 1am viéc & cac thanh phd cua
ho. Orange County Housing
Authority diéu hanh mét chwong
trinh cho nhitng nguoi séng & cac
thanh phd va cac cong dong khac
trén toan quan. Tat ca cac co quan lo
vé van dé nha ctra nay déu nhan don
tryc tuyén va mot sb co trang mang
riéng cung cap thong tin, nhung sau
day 1a nhirng diéu quan trong nhat
ma cac gia dinh va nguoi ti€u thu
can biét vé cac chimg tir HUD.

1. Vao Danh Sach Cho Doi

Dé ndp don xin véi bat ky cua cac co
quan nha ¢ nao ctua khu vyc, mot
ngudi phai dugc it nhat 18 tudi. Vi
viéc dugc chiing tr co thé mat vai
nam, ngay ca voi nhitng vu dai ma
nguoi co khuyét tat dugc huong, dé
tén cua mot nguoi dugc nam trong
danh sach cho doi, didu quan trong
1a khong nén cho cho dén khi ngudi
tiéu thy dugc chuan bi day du dé
song tu 1ap méi nop don. Nén nho
rang, néu mot ngudi hoi du diéu kién
dé dugce mot chung tu trude khi
ngudi d6 di san sang, ho s& khong
bao gid bi bat budc phai sir dung no.

2. Nhé Céap Nhat Thong Tin

vé Ban
Khi tén ciia mgt nguoi, sau cung,
duoc nam trong danh sach cho doi,
co quan lo v& nha ¢ s& ¢ ging lién
lac v6i ho bang cach sir dung cac
thong tin ma ho ghi trén don ndp. Vi
vay, bat ctr khi nao mot nguoi tiéu
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thu di chuyén hodc ¢6 sb dién thoai
hodc dia chi email mdi, diéu rat quan
trong 1a don xin chiing tu cta ho
phai dugc cap nhat. Cac chung tur co
thé duoc cép bt ¢t lac ndo, va viéc
¢6 nhitng thong tin cdp nhat nhét
trong ho so gitp cho co quan nha &
¢6 thé lién lac duge véi nguoi ti€u
thu.

3. Tim Hiéu V& Nhirng Nguon
H6 Tro C6 Thé Co

RCOC dugc biét 1a mot s6 nguoi
tiéu thy da tir chdi chimg tir vi ho
khéng nghi rang ho di san sang dé
séng mot minh. Leah khuyén khich
nguoi tiéu thy va gia dinh lién hé véi
RCOC trugc khi ho thuc hién quyét
dinh d6. "Néu ngudi ta da nop don
tr nhiéu nam trude, ho co thé khong
hoan toan hiéu dugc pham vi va cac
loai dich vu hién c6 dé hd trg mot
ngudi bi khuyét tat phat trién," ba
n6i, luu y rang cac dich vu ¢4 nhan
dugc cung cap boi RCOC 1am cho
viéc séng trong mot can hd trd nén
mat lya chon an toan cho nhiéu
nguoi nguoi truong thanh khong bao
gid nghi rang ho s& séng & noi riéng
cua ho.

4. Lién Lac Véi Phéi Hop Vién
Dich Vu Cuaa Ban

Trong khi ca trung tdm vung lan cac
co quan cung cap nha ¢ cung cap rat
nhiéu thong tin truc tuyén, hiy nhé
rang phdi hop vién dich vu ciia ban
tai RCOC ludn & day dé giup da.
Néu ban c6 cau hoi hodc quan tam,
cho di v& nha & hodc vé bat ky mot
van dé nao khéc, xin vui long goi
dién thoai hoac gtri email cho phéi
hop vién dich vu ctia ban.
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Shannon Gulley (tiép theo trang 1)

Joseph Nacario, Giam déc cua
Integrated Resources Institute
(IRI)—chuong trinh da thué mudn
huin luyén vién vé viéc 1am cua
Shannon—di nhan manh rang
Shannon da tham dy budi phong van
Vé viéc lam ctia minh tai Albertsons
glong nhu cac nhan vién khac. Ong
luu ¥ rang, trong nhirng pham chat
ctia minh, ¢6 4y c6 ky nang tiép don
khach hang that tuyét voi va véi
kinh nghiém cua minh, c6 da lam
that tot cong viéc.

“Cho du co bdt cw van dé gi xdy

ra trong ngay, ban sé dwoc tro vé
ngoi nha ngot ngao cvua ban.”

Trude khi nhan dugc cong viée tai
cho Albertsons, Shannon da tirng
lam vi€c trong vai tro mot tinh
nguyén vién tai Irvine Animal Care
Center (Trung tam Cham So6c Bdong
Vit tai Irvine), v6i sy hd tro cua IR
Vi tat ca cac hoat dong khac cia
minh, hién c¢6 khong con thoi gian
dé 1am viéc thién nguyén nira, nhung
¢0 y€u tha vat va chia sé can chung
cu cia minh véi con méo mudp yéu
quy cua c6 ma co dat tén la
Munchkin. Shannon tham chi da dan
Munchkin dén gip ong gia Noel vao
dip Giang Sinh!

Shannon cling thich tham dy céc 16p
hoc tai truong Pai hoc Cong dong
Coastline Community College. C6
dang mong dugc tham dy nhung 16p
hoc tng dung bao gdm toan, viét
van, doc, va 1p ngén sach. Trong
qua khtr, ¢6 rat thich tap yoga. Co
ciing da 1y nhimg 16p hoc nau an,
va mot trong nhirng mon dac bit
clia ¢o bay gid 1a ndu an trén bép
nudng George Foreman Grill cua co.

D6i khi, ¢ ciing néu 4n cho ban trai
ctia minh, Dave, ngudi da noi rang
¢6 1a mot dau bép gioi va thuong
mang hoa ting c6. Ca hai that sy da
gip nhau tir nhidu nim trude, khi ho
cung lam viéc tai mot nha hang Taco
Bell. Va chinh la thttc an da mang
ho lai gén nhau mot 1an nita khi ho
lai vira gap nhau tai mot 16p hoc nau
an & truong!

Molly Sullivan, phéi hop vién dich
vu tai RCOC cua Shannon, luu y
rang truong hop cua Shannon cho
thdy 10 tam quan trong cua chuong
trinh cip chimg tir thuéc Muyc 8 cua
chwong trinh Phét Trién Nha O va
D6 Thi (HUD) cta chinh phu lién
bang cho nhitng ngudi trudng thanh
6 khuyét tat phat trién. Véi chu’ng
ttr, Shannon tra 30% thu nhép cua
minh tr cong vi€e cua co tai
Albertsons va s0 tién ¢d nhan duoc
tir quy An Sinh Xa Hoi cho tién thué

Tonya Hernandez, Shannon, Jerilyn va Joseph Nacario

bong 2013
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Shannon va con méo Munchkin clia co

nha, trong khi co quan HUD tra
phan con lai.

Molly nhéc nhé rang diéu can thiét
cho cac gia dinh la viéc lén ké hoach
trude cho viée chuyén ddi tir nha cua
gia dinh t&i mot chung cu.

"Co thé can mot thoi gian dé moi
sap xép dugc thuc hién va dé duoc
vao danh sach cho doi nhan chirng
ta HUD," ¢ noi.

Trudce khi séng mot minh, Shannon
da thir séng trong mot can nha theo
16i séng cung nhom. Trong khi lya
chon d6 thich hop cho nhi¢u nguoi
trong s6 nhitng nguoi trudng thanh
ma RCOC phuc vy, Shannon khong
hanh phuc trong khung canh séng
ay. Khi duge hoi veé nhimng gi c6 ay
mubn nhu*ng nguoi co khuyet tat
phat trién can biét vé cudc song
riéng cua ho trong cong dong, co
chia sé mot cach vira thuc té vira
mang tinh khich €.

"That la dang so luc du, khi ban
phai séng mot minh", c6 néi.
"Nhung né ciing c6 thé rat tha vi.
Ban nhan thirc duoc rang ban c6 chd
0 riéng cua ban, va ban lam dugc
nhiing diéu ban mudn. Ban vira cim
thdy hing hai hon, vira thoai mai
hon. Cho du ¢6 bét clr van dé gi xay
ra trong ngay, ban s& duoc tro vé
ngdi nha ngot ngao cua ban."

Trang 7



Ngw&i Tiéu Thu Quan Orange Giup Thap Sang Cay Giang Sinh

Tai Tha Pha

guoi tiéu thu tén Christian

Anderson thudéc RCOC da duoc

chon dé giup Thong dbc Jerry
Brown va D¢ nhat Phu nhdn Anne Brown
thap séng cay Gidng sinh cua tiéu bang
tai mot budi 18 dac biét ¢ Sacramento vao
ngay thir Tu, mdng 5 thang Mudi Hai,
2012. Cung c6 mat tai do voi cau bé
Christian 10 tudi 1a cha me ciu, Brian va
Lee Anderson, va hai ngudi anh em cua
cau, Patrick va Brandon. Tat ca ba em
trai nay déu duoc chan doan 1a c6 bénh
tu ky.

Déy la ndm thr 30 ma mot em nho c6
khuy€t tat phat trién da tham gia trong
buoi Ie thap sang cay Giang Sinh. Pugc

trang tri voi hang trim mén qua lam bang
tay cho budi 18 hoi duoc thyuc hién bai
cac tré em va nguoi trudng thanh c6 nhu
cau dic biét, cdy Giang Sinh cling da
duogc giing mic v6i 10,000 bong dén
LED véi cong suat dién cuc thap.
"Chung t6i chuc mung Christian
Anderson di dugc chon dé giup Thong
dbc thip sang cay Giang Sinh trong bubi
18", 6ng Terri Delgadillo, Giam gioc Bo
Dich Vu Phat Trién noi. "Le Thap Sang
Cay Glang Sinh hang nam la mét cach
tuyét voi dé chao don ky nghi 1& va mimg
chuic cac em nho va nhiing nguoi trudng
thanh ¢6 nhu cau dic biét."

Christian Anderson véi me la ba Lee

Cac dia diém cda Trung Tam Vung Quan Orange

Santa Ana Office

Orange Office Westminster Office

1525 N. Tustin Avenue
24-hr Phone: (714) 796-5100
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3111 N. Tustin, Suite 150
24-hr Phone: (714) 796-3700

5555 Garden Grove Blvd., Suite 100
24-hr Phone: (714) 796-2900
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