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R Po6i Thoai ==

Chan Dung Pang Biét
Danielle Guinn

inh non chi vé6i 24 tuin, Dan-

ielle Guinn khong bao gio dugc

trong doi 1a 6 thé di bo, noi
chuyén, nghe hay nhin. Chi nang
mot can Anh va 4 ounces khi sinh
ra, em da séng sau thang dau doi
trong khu so sinh ctia bénh vién. Tuy
nhién, c6 gai 24 tudi nay hién lam
dugc tat ca nhiing diéu do, va con
lam nhiéu hon thé!

Danielle Guinn khong bao gio
dugc trong dgi la cé thé di bo,
noi chuyén, nghe hay nhin.

Me ctia Danielle la Lisa Guinn, nguoi
rat nguong mo su can dam va quyét
tam ctia con gai minh, néi: “Co dy

la mot chién binh!” Tuy nhién, viéc
Danielle dugc phat trién tét dep nhu
thé ciing la nho vao me, nguai da sap
x€p cudc song cua co sao cho nhu
cau ctia con gai minh dugc dap tng.

Ngay tu dau, Lisa da cuong quyét
tranh d4u dé€ Danielle nhan dugc
thuong xuyén cac liéu phap cam
nam, thély, thi gidc va ngdbn ngli ma
6 can dé€ giai quyét nhiing khé khin
phat sinh tt chiing nao liét, dong
kinh va khuyét tat tri khon nhe. Ba
cling déng ctia mot doanh nghiép
can thiét cta gia dinh, tré nén mot y
ta chuyén nghiép c6 gidy phép (LVN)
va ho trg ban-thai gian cho hai nguoi
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bi khuyét tat phat
trién khac dé ba co
du thoi gian va su
uyén chuyén hau
lo liéu cho Danielle
nhén dugc su cham
s6c hop ly va mot
nén giao duc thich
dang. Biét rang
con gai minh cé
kha nang hoc hoi
nhiéu hon nhiing
gi ma tridng trung
hoc cong lap va cac
chuong trinh phé
thong trung hoc
cung cdp, ba hiéu
rang mot nén gido
duc thich hgp cho
Danielle hin lién
quan dén viéc hoc
tai nha.

Nancy Marley, ngudi da 1a Phoi Hop
Vién Dich Vu tai RCOC ctia Danielle
tit nam 2009, danh gia Lisa la mot
ngudi me tuyét voi, va coi Danielle

la mot ngudn cam hiing va la mot
ngudi dang néu guong.

Nhiing sinh vién tuong lai ciia
C2C phdi nép don va tham gia
tién trinh phong vin.

“Co dy da c6 gang,” Nancy noi.
“Nhung c6 4y khong bao gi¢ phan
nan va luon cé théi do tich cuc”

Nancy ciing chi ra rang trong khi
Danielle khiém ton va khong bao
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Danielle tap luyén nhitng k§ ndng v& may tinh tai nha, ciing
nhw tai phong may tinh tai dai hoc cta co.

gio khoe khoang vé thanh tich ctia
minh, c6 dy tu hao da dugc nhan
vao chuong trinh College to Career
(C2C) dugc cung cdp boi North
Orange County Continuing Edu-
cation, vén mdt phéan ctia hoc khu
Dai hoc Cong dong phia Bic Quan
Orange. Do viéc tuyén sinh c6 han,
nhiing sinh vién tuong lai ctia C2C
phai nop don va tham gia tién trinh
phong van. Chuong trinh hoc kéo
dai tii mot dén ba nam tuy thudc vao
khoa hoc ctia hoc sinh, bao gom su
ho trg gido duc va nghé nghiép lién
quan dén nhiing muc tiéu gido duc
va viéc lam cua sinh vién, ciing nhu
gitip cho viéc tuyén dung va ho trg
viéc lam khi can.

Xem tiép Danielle Guinn, trang 7
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DPéi Thoai

Déi Thogi phat hanh bén lan méi nam do
Trung Tam Viung Quéan Orange thuc hién
cho nhiing ngudi c6 khuyét tat phat trién,
gia dinh ho va nhiing nha cung cép dich
vu. Ban ciing c6 thé doc Ddi Thoai trén
mang toan cau ciia RCOC:
www.rcocdd.com. _
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Ban Giam Déc

Alan Martin, Chu tich

Cliff Amsden, Phé Chii tich
Sylvia Delgado, Thu ky
John “Chip” Wright, Thii quy
Cristina Alba

Marcell Bassett

Tiffany Bauer

Maritza Bravo

Amy Jessee

Liza Krassner

Peter Kuo

Hilda Mendez

Nhiing Budi Hop Sap Téi clia
Ban Giam Pdc Nam 2018

1 thdng Ba « 3 thaing Nam « 7 thing Sdu

Coéng ching dugc maoi dén tham du.
Nhiing budi hop bat déu vao 6:00 git
chiéu va dugc t6 chiic noi Phong Khéanh
Tiét ctia Trung TAm Vung tai van phong
trung uong trong khu Tustin Centre
Tower, nam tai 1525 North Tustin
Avenue § Santa Ana. Néu ban can ngudi
thong dich, xin goi trudc it nhat 10 ngay
va dé€ lai 16i nhan tai s6 (714) 796-5100,
ext. 5907.

Ban Quan Tri cia RCOC

Larry Landauer, Tong Gidm Déc
Bette Baber, Gidm Ddc Tai Chdnh
Christina Petteruto, Tong Tu Vin
Jerrod Bonner, Gidm Déc Ky Thudt
Thong Tin
Peter Himber, M.D., Gidm Déc Y T¢
Bonnie Ivers, Psy.D., Gidm Ddc Lam Sang
Patrick Ruppe, Gidm Ddc Dich Vu,
Hb Trg, va Phat Trién Cong Pong
Patricia Glancy, Qudn Déc Nhém Nhan
Nguoi Bénh Moi
Jennifer Montafiez, Qudn Ddc viing
Trung Tam
Keli Radford, Qudn Déc viing Tay
Arturo Cazares, Phé Gidm Ddoc
vé Viéc Lam
Jack Stanton, Phé Gidm Déc vé Ché O
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Sw San Sang cho
Tinh Trang Khan Cép
Luén La Uu Tién
Hang Pau

ac du chung ta thuong

nghi dén dong dat la thién

tai nguy hiém nhéit ma dan
California c6 thé trai nghiém, nhiing
vu hoéa hoan gan day da tan pha rat
nhiéu khu phé trong ti€u bang cua
chung ta la mét 16i nhac nhé quan
trong rang tét ca chung ta can chuin
bi dé d6i pho véi nhiéu loai tinh
huéng khén cép.

Tt cd chiing ta cdn chudn bi
dé doi pho véi nhiéu loai
tinh huéng khan cdp.

Dé€ x4c nhan thuc té d4, viéc chuin
bi san sang cho trudng hgp khin
cap trong nhiéu nam da dugc dé
cap trong ban Hoach dinh nham
vao Ca nhan Ngudi Nhan Dich

Vu (Personalized Person-Centered
Plan - IPP) ctia tdt ca nhiing ai dugc
RCOC phuc vu. Cac nhom lap ké
hoach danh gid nhu cau khan cdp
ctia mot ngudi va RCOC lam viéc véi
cac ca nhan va nhiing ngudi cham
sdc ho trén nhiéu mit ctia su chuin
bi. Biéu nay bao gom viéc thong
qua ca cdc ké hoach so tan va cac ké
hoach & lai tai chd, néu thich hgp,
cting nhu dam bao cung cép day da
cac mat hang chinh nhu thuéc ké
theo toa va cac thiét bi y té€ san co,
cung véi cac do dung tiéu chudn nhu
nudc, thiic an khong dé hu hong va
b so ctiu. N6 ciing bao gom viéc
huén luyén vé nhiing viéc can lam
trong truong hop khin cdp va daim
bao rang thong tin vé nhu cu dic
biét ctia ngudi nhén dich vu ¢6 san
dé gitp cho nhiing nhan vién cép
ctiu d4u tién va nhiing nguoi khac
(c6 thé dugc goi dén dé trg giup).
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Gan day hon, trong khuon khé tu
duy dét trong tam vao nguoi nhan
dich vu cua Trung Tam Ving, ngudi
phdi hgp dich vu da bat dau dua
hinh dnh hién tai ctia nhiing nguai
ma ho phuc vu vao ban IPP.

Ngoai viéc gitp tap trung vao nguoi
nhan dich vu, viéc cé anh hién tai
ctia mdi ngudi ching tdi phuc vu c6
théla diéu rat quy bau doi véi nhan
vién cép ctu trong trudng hgp thién
tai.

Viéc c6 anh hién tai cia moi
nguoi chiing téi phuc vu co
thé'la diéu rdt quy bdu doi vdi
nhdn vién cdp ciiu.

Céc gia dinh quan tam dén viéc hoc
hoi thém vé cach chudn bi san sang
cho céc truong hgp khén cdp c6 thé
tim thdy nhiéu thong tin hiiu ich
trén trang mang ctia Hoi Hong Thap
Tu Hoa Ky “PrepareSoCal” tai www.
preparesocal.org/tips-and-tools/
preparedness-checklists . Mang ciing
6 cac bang kiém tra cho cac loai
khén cép khéc nhau, va rat nhiéu

16i khuyén cho su chudn bi san sang
cung cac mit hang cin c6 trong bod
dung cu cho tinh trang khan cdp
riéng cua ban.
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Twong Trinh cua
Téng Giam Péc

Ban IPP Nham-Vao-
Ngw&i-Nhan-Dich-Vu
Tréng Ra Sao?

Cua Larry Landauer, Tédng Giam Déc

at ca chung toi tai RCOC
déu rat hao hic vé viéc lam

thé ndo dé su cam két ctia
chung tdi vé viéc suy nghi va thuc
hién ban hoach dinh nhdm vao
ngudi nhén dich vu ctia Trung
Tam Vung cho nhiing nguoi cé
khuyét tat phat trién va gia dinh
ho dugc hoan toan dua Ién mot
tdm cao mdéi.

Mét biic anh hién tai ciia
ngudi nhan dich vu la mot sy
bo sung don gidan, nhung cé y
nghia, dé¢ nhdn manh sy kién

cd nhéan nguoi dugc phuc vu dy
la mot con nguvi cu thé.

Nhu ban sé doc trong cau chuyén
xudt hién & trang 6, chung toi sé

dua ra mot ciu tric méi cho ban
IPP (Hoach binh Chuong Trinh Ca
Nhan) dugc thuc ddy béi cam két
ctia chung t6i trong viéc thuc sy dat
cac ca nhan ma chung t6i phuc vu
ngay tai trung tam cua moi diéu ma
RCOC thuc hién. Tuy nhién, néu ban
chua trai qua qua trinh huén luyén
lay ngu6i nhan dich vu lam trung
tam, ban c6 thé dang tu hoi 1a ban
IPP nham-vao-ngudi-nhan- dich-vu
trong nhu thé nao, va n6 khac véi
ban IPP truyén thong ra sao. Du sao,
tu duy dat-ngudi-nhan-dich-vu-
vao-trung-tam va viéc lap k& hoach
tap- trung-vao-nguoi-nhdn-dich-vu
khong phai la nhiing thuit ngli méi.
Chung t6i va nhiing ngudi khac da
sti dung cac thuat ngii nay dé mo ta
nhiing no luc ctia ching to6i trong
viéc ddt nguai khuyét tat vao trong
tam ctia qua trinh thuc hién ban IPP.

Su khac biét rd rang nhat ctia ban
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IPP méi la sy mo ta trong mot trang
va anh ctia ngu6i nhan dich vu xuat
hién & dau tai liéu. Viéc cé mot buic
anh hién tai cua ngud6i nhan dich vu
la mot su b sung don gian, nhung
¢6 y nghia, d€ nhian manh su kién ca
nhan nguai dugc phuc vu ay la mot
con ngudi cu
thé. Trang mo ta
nay sé, cung vo6i
nhiing viéc khac,
noi lén nhiing
diéu quan trong
doi véi nguoi

do6 va nhiing gia
tri doi v6i nguoi
nhan dich vu @€
huéng dan cac nd
luc ctia nhom lap
ké hoach trong
viéc dap ting nhu cau cta ho. Diéu
d6 c6 thé, chdng han, bao gdbm hoan
canh s6ng ma ho chon lua, nhiing
ngudi ma ho mudn chia sé thai gian
cung, va cac viéc lam hang ngay
mang tdm quan trong doi véi hanh
phtc ca nhén ctia ho. P6 1a diéu
quan yéu vi n6 cung cap boi canh
cho nhiing quyét dinh cia nhém
hoach dinh, giap dam bao ring cac
gia tri ctia nguoi khuyét tat dugc ton
trong.

Ban IPP mdi cling sé c6 y nghia tap-
trung-vao-ngudi-nhan-dich-vy hon
khi cac Phoi Hgp Vién Dich Vu chon
mot ngdn ngd rd rang, dé hiéu, va
tap trung vao ca nhan ngudu nhan
dich vu chtt khong phai chi la nhiing
nhan hiéu. Mot thay déi don gidn
nhung tao hiéu ting cao la tén ctia
ngudi do (chu khong phai cac cum
tt chung chung nhu “ngudi tiéu thu”
va “khach hang”) sé la cach dugc
chon dé€ noéi vé ngusi dugc phuc vu.

Viéc RCOC cuong quyét trong tu
duy va ké hoach tap-trung-vao-
ngudi-nhan-dich-vu thé hién mot su
tién hoa tu nhién hudéng téi mot mod
hinh méi. Cach day hang thap ky, khi
hé théng trung tam vung dugc tao
ra, hé thong da theo mot mo hinh y
té, trong d6 nhiing ngudi c6 khuyét
tat vé phat trién da dugc xem va diéu
tri nhu cdc bénh nhan. Sau do, khi
phong trao ty-quyét bat dau, chiing
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toi chuyén sang mo hinh nguoi tiéu
thu, dit nguoi khuyét tat vao trung
tam ctia qua trinh lap ké hoach.

V6i mo hinh 14y ngudi nhan dich vu
lam trung tdm hién tai, Trung Tam
Vung, theo mdt cung cach nao do,
phan anh xu hudéng xa hoi rong 16n
mang tinh cd nhan hod hon bao gio
hét vé san phdm va viéc diéu chinh
dich vu huéng vao ngudi nhén, cling
nhu tép trung, trén cdp do Tiéu bang
va Lién bang, vao dich vu huéng dén
ngudi nhén va sy lya chon can cu
trén sy hiéu biét vé cic thong tin.

Trung Tam Ving, theo mot
cung cdch nao dé, phdn dnh
xu huong xd hoi rong lon
mang tinh cd nhan hod hon
bao gio hét vé san pham va
viéc diéu chinh dich vu hudng
vao ngudi nhdn.

Viéc ap dung ban IPP mdi va cac
cong cu cung ky thuit méi nham-
vao- nguoi-nhan-dich-vu ma ching
toi dang stt dung mang y nghia khu-
yén khich nhiing cach thtic suy nghi
m&i vé chuyén lam thé nao chung
ta ¢4 thé dap ing dugc nhu cdu cua
ngudi nhén dich vu va giup ho co
cugc song tot hon. Cho dén nay, diéu
nay duong nhu c6 hiéu qua. Téi vui
muing thong bdo rang phan h6i ma
ching tdi nhan dugc ca tii nhiing
ngudi ma chung t6i phuc vu lan céc
thanh vién trong gia dinh ho la rat
dang khich lé.

Tuy nhién, ching tdi biét la chiing
toi con nhiéu diéu dé hoc hoi, va viéc
trd thanh mot t6 chic hoan toan dua
ngudi nhan dich vu vao trung tam

la mdt qua trinh dai han. V6i y nghi
do, toi khuyén khich ban nén chia sé
an tugng ctia minh vé qua trinh thuc
hién ban IPP méi véi Phoi Hop Vién
Dich Vu ctia ban.

Tat ca chung t6i déu mudn biét ban

nghi gi, va tit ca chung t6i dang lang
nghe!
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Né6i Vé&i Nhau

2018: M6t Nam Thay
Déi va bi Lén!

Cua Sylvia Delgado, Chd tich PAC &
Jess Corey, H6 Tro' Vién Bang Hiru clia
RCOC

u-quyét la mot dé

tai ma ban sé nghe

rat nhiéu trong
nam 2018. Chiing toi
cting mong ban biét rang

Ban cling c6 thé ghi danh dé€
nhan dugc nhiing emails cap
nhét ttt RCOC tai www.rcocdd.
com/services-provided-by-re-
gional-center-of-orange-county/
rcoc-self-determination-pro-
gram-local-advisory-com-
mittee.

RCOC chi dugc cho ¢é
155 ché va ban cin phai
tham du mot trong nhiing
cudc hop thong tin dé

chung t6i dang lam viéc
hét stic dé dam bao tiéng
ndi ctia ban dugc nghe
thay, vi chung toi biét c6
rat nhiéu that vong trong
nhiing ndm qua, thoi :
gian ma California duara [
chuong trinh thi diém vé
tu-quyet.

Cé hai chung t6i déu nghi rang
véan dé tu-quyét co thé thay déi
cudc séng mot cach dang ké va
theo chiéu hudng t6t hon! Vi véy,
néu ban nghi ban muon tham
gia, hoac chi muén tim hiéu thém
xem no sé tién trién ra sao, xin
hay tham du mot trong nhiing
cudc hop thong tin sap téi (xem
phan tin bén dudi).
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Jess Corey

dugc dua tén vao chuong
trinh x6 s6 ctia DDS, dung
dé chon ngau nhién 2.500
nguoi trén toan tiéu bang
cho chuong trinh thi diém.

Qua trinh dai lau dé dat
dén thoi diém hién tai cho
van dé ty-quyét da day
Jess rat nhiéu vé sy tri chi va kién
nhan, va né that dang gia cho tat
ca nhiing no luc dugc d6 ra. Va
mdc du ca Jess va Sylvia hién tai
dang song cudc song tu-quyét,
Sylvia rat hao hiing vé chuyén
tu-quyét sé cho phép nhiéu ngudi
ma c6 quen biét thuc hién nhiing
lya chon ¢d nhan ctia ho nhu thé
nao vé viéc st dung s tién ma
ngan sach danh cho ho. Mot s6
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nguoi ma co biét s&€ muodn co cac
do dung hodc thiét bi cong nghé
cao mdi dé gitip ho giao tiép tét
hon, trong khi nhiing nguoi khac
c6 thé chi tiéu nhiéu hon cho
nhiing ngudi da biét va lam viéc
v6i ho trong nhiéu ndm, hodc dé
tim mot cho 6, hoac duing cho
phuong tién giao thong.

Du sao, cudi cting, ca hai ching
toi déu tin rang sy ty-quyét
khong chi la van dé lya chon, dé
cling con la vé hy vong. That 1a
mot cach rét tuyét dé bat dau mot
ndm mdi!

Nhirng Budi Hop
Mang Théng Tin vé
Van bé Tw-Quyet

Céc cudc hop bang nhiéu
ngdn ngii sé dién ra trong

suot thang Ba dé€ cung cdp cho
cu dan Quan Orange nhiing
thong tin vé Chuong Trinh
Tu-Quyét ctia California. Bang
cach tham du mot trong cac
cuc hop nay, tén cua ban sé
dugc dua vao danh sach x6 s6
ctua DDS dé€ chon ngudi tham
gia. Xin vui long xem Lich
Moéi Thang trén trang mang
cta RCOC vé ngay, gid va dia
diém. Néu ban mudn tham
dy, xin GIU CHO bang céch
goi s6 (714) 796-5181 hodc gti
email cho cfurukawa@rcocdd.
com.

LUU Y: Khéng c6 dich vy gid tré,

vi vdy xin diing dua tré dén cdc
cudc hop.
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Nhirng Budi Hdi Hoc vé
Kiem Soat Hanh Vi

hiing budi hdi hoc mién phi nay dugc danh cho
| \ | phu huynh, va trinh bay nhiing nguyén tac can

ban trong viéc ki€ém soat hanh vi theo hudng
tich cuc, véi mot muc tiéu thuc té 1a giup do cho phu
huynh ctia nhiing tré c6 khuyét tat phat trién thay doi
nhting hanh vi caa chinh ho cting nhu hanh vi ctia con
em minh. Phuy huynh tham dy mot cach tich cuc va
dugc mai goi d€ thao luan vé nhiing kho khan cu thé vé
mat hanh vi ma ho dang phai duong dau. D€ dat dugc
két qua t6i da, phu huynh dugc khuyén khich tham du
tat ca cac budi trinh bay trong loat hoi hoc; huén luyén
tiéu tiéu sé la trong tAm ctia budi hdi hoc cudi. Phai giti
chd trudc, va moi nhom thuong duge giéi han tit 8 cho
dén 15 gia dinh.
Xin lién lac v6i phéi hgp vién dich vu ctia ban hodc véi
Tracy Vaughan tai (714) 796-5223 d€ biét thém chi tiét
va dé ghi danh.

GHI CHU: Khéng c6 dich vy giit tré, vdy xin vui long
dirng mang tré dén nhiing budi hop.

Trinh bay bang tiéng Tay-ban-nha do Footprints

Khinao:  Céc t6i thi Ndm -moéng 3 thang Nam,
mong 10 thang Nam, 17 thang Nam,
24 thang Nam va 31 thang Nam

Thoi gian:  6:30 - 9 gid toi

Dia diém: Thoigian: 6:30 - 9 gid t6i

Dia diém: Van phong ctia Trung TAm Vung tai Cypress
10803 Hope Street, phong A

Trinh bay bang tiéng Anh

Khinao:  Céc t6i thti Nam - 16 thang Tam,
23 thang Tam, 30 thang Tam,
mong 9 thang Chin va 13 thang Chin

Thoi gian:  6:30 - 9 gid toi

bia diém: Van phong ctia Trung Tam Vung tai Cypress
10803 Hope Street, phong A

Tiép Tuc Tién Bwéce luc 3 Tuoi...
Nhirng Budi HGi Hoc
Chuyén Tiep cho Phu Huynh

r I N4t ca cic gia dinh c6 con trong chuong trinh Early
Start déu nhén cac dich vu chuyén tiép dé€ giup
chuén bi cho nhiing thay ddi sé xay ra khi dira tré

tron ba tudi va cac dich vu Early Start chdm dtit. Nhiéu

béc cha me ndi rang su ho trg nay 1a vo gia trong viéc
gitp ho hiéu dugc su khac biét gitia Early Start va cac
dich vu gido duc 6 nha trudng ma cac tré c6 nhu ciu
ddc biét nhan dugc tii cac khu hoc chanh cong cong

ti ba cho dén hét tudi 22. Nhiing budi hoi hoc sap téi

dugc liét ké dudi day noéi tiéng Anh; tuy nhién, thong

dich vién cho cdc ngon ngii khac c6 thé dugc cung cap
theo yéu cdu. D& biét thém thong tin va dé GIU CHO

TRUGC, vui long lién hé véi Patricia Garcia tai s6 714-

558-5400 hodc pgarcia@rcocdd.com.

LUU Y: Khéng c6 dich vu giit tré, vi vdy xin vui long
dirng mang tré dén cdc budi héi hoc.

Thi Tu, mong 7 thang Ba

9:30 to 11:30 a.m.

Early Childhood Learning Center
1 Smoketree tai Irvine

Thi Tu, 16 thang Nam

9:30 to 11:30 a.m.

Education Learning Center

Hoc khu Fullerton

1401 W. Valencia Drive tai Fullerton

Strc Khoé Hang Ngay: Birng An Thang

T Tai Thire An

~Zm.<w .

bao nhiéu thiic 4n ban dang tiéu thu khi ban &n théng t ’ 3
tai thuc phdm. Diéu nay dic biét ding véi thyc phdm an Y
nhanh, nhu banh quy gion va va cac thi chips. Viéc gian di bo biia ‘ \

r'l I I"hét dé dang d€ mat canh gidc trong viéc theo doi xem

dn nhe vao mot bat hodc dé trén dia sé cho ban mot y niém t6t hon 1

veé viéc ban dn nhiéu it ra sao. Di thém mot bude nita: hay chia bita

dn nhe ctia ban thanh tling phén, va ban sé thdng tién trén dudng

ngdn nguia viéc minh dn qud nhiéu!
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RCOC S& Bt DAu Dinh Dang IPP Mé&i, Nhdm Vao Nguw&i Nhan Dich Vu

ay tudng tugng mot tién
trinh méi trong viéc xay
dung ban Hoach Binh

Chuong Trinh Ca Nhan (IPP) cho
phép ban va nhom lap ké hoach cua
RCOC c6 dugc nhiéu thong tin chi
tiét vé thanh vién c6 khuyét tat phat
trién trong gia dinh ban, va diéu gi la
quan trong nhat d6i véi ngudi do.

Theo nhiéu nguoi da tling trai qua
tién trinh thuc hién ban IPP mdi tap-
trung-vao-ngudi-nhan-dich-vu cua
RCOC, d6 chinh xdc la nhiing gi ma
tién trinh méi da mang lai.

“Toi da hoc dugc nhiing diéu méi vé
con gai minh”, me ctia Jenifer Waters,
ba Phyllis Waters noi.

Phat trién tu viéc hudn luyén lay
ngudi nhén dich vy lam trung tdm ma
modi nhain vién ctia RCOC da dugc
hoc tap vao ndm 2017, ban IPP tap-
trung-vao-ngudi-nhan-dich-vu nham
vao muc tiéu lam cho viéc phoi hgp
dich vu va lap ké hoach dich vu ngay
cang dugc ca nhan hoa va c6 tinh tu-
quyét hon bao gio hét.

“Toi da hoc dugc nhiing diéu
mdi vé con gdi minh.”

Trong tam ctia n6 la mot mot trang
mo td mdéi sé dugce thuc hién cho

h4u nhu tdt ca nhiing ai dugc RCOC
phuc vu. Mot ban tom tat ngan gon vé
ngudi nhan dich vy, mo ta nay nham
g6i gon khong chi nhiing nhu cau cu
thé ctia ngudi d6 ma con ca nhiing gia
tri va nhiing uu tién ca nhan cta ho.

Patrick Ruppe, Giam D6c Dich Vu,
HOo Trg va Phat Trién Cong Dong ctia
RCOC, ndi: “Bang cach hiéu ré hon
vé nhiing gi quan trong d6i véi moi
ngudi chung t6i phuc vy, ching tdi cd
thé bdo dadm t6t hon vé cac dich vu va

Trang 6

ho trg ma ho nhan thuc sy cai thién
cudc song cua ho theo nhiing cach co6
y nghia. “ “N6 cling c6 thé giup chung
toi kham pha nhiing nhu cau vé dich
vu ma trudc d6 khong dugc nhan ra,
va c6 thé huéng dan chung to6i phat
trién cac cach thic mdéi va tét hon dé
dap ting nhiing nhu ciu cd nhan cta
ngudi nhén dich vu va gia dinh ho”

Ban IPP tip-trung-vao-ngudi-
nhdan-dich-vy nhdam vao
muc tiéu lam cho viéc phéi hop
dich vu va lap ké hoach
dich vu ngay cang dugc
cd nhdan hod va cé tinh tu-quyét
hon bao gio hét.

Su tim hiéu thiu déo lién quan dén
viéc phat trién mot trang mo ta lam
cho ban IPP mdi ton nhiéu thai gian
hon so véi tién trinh lam viéc theo
16i truyén théng. Tuy nhién, nhiing
thong tin phan h6i ma RCOC nhan
dugc da cho thay né dugc don nhan
mot cach tich cuc. Thuc sy, ba Phyllis
cho biét rang d6 la “cudc hop t6t
dep nhat ma t6i tiing tham gia cho
Jennifer”

Pat Donato, ngudi da tham du vao
viéc 1ap ban IPP nham-vao-ngudi-
nhan- dich-vu cho em gai Linda Do-
nato ctia ba, nhan xét ring do la “mot
cach tuyét voi d€ tim hiéu vé Linda”
Ba ciing cho biét ring that 1a “tuyét
voi khi c6 dugc nhiing ngudi biét ro
veé ¢ chia sé nhiing gi ma ho biét . “

Patrick nhdn manh rang ban IPP mdi,
dang dugc dua ra vao miia xuan nay,
sé nang cao—cht khong phai thay
thé—cac tién trinh hién cé, nhiéu
mdt cta tién trinh &y dugc luat phap
doi héi. Ong luu y ring ban IPP ctia
moi nguoi sé tiép tuc bao gom tat ca
cac thong tin va di liéu chin doan
hién c6 trong d6—bao gom nhiing
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muc nhu vong tron hoé trg, cac dich
vu va phuc lgi nhan dugc, tinh trang
song, tinh trang stic khoé/y khoa,
truong hoc hodc tinh trang lam viéc,
viéc chuén bi cho nhiing truong hop
khén cép va hon thé nta.

Ban IPP mdi, dang dugc dua
ra vao mua xudn nay, sé nang
cao—chii khong phdi thay
thé—cdc tién trinh hién cé.

Tuy nhién, ngoai mot trang méi mang
tinh mo6 ta, moi ban IPP clng sé bao
goém mot buic anh chup hién tai ctia
moi nguoi duge phuc vu. Diéu nay
nhdm gitp cdc nhéan vién ctia RCOC
hién dang phuc vu cho ngudi dé xem
ho nhu mét ca nhén, nhung né ciing
la mét diém an toan quan trong vi
btic anh hién tai 6 thé rit dang gia
dé€ chia sé v6i nhiing ngudi ctiiu hd
dau tién néu ngudi nhan dich vu ctia
RCOC bi mit tich, ching han nhu
trong trudng hgp mot thién tai.

Cdc ban IPPs sé tiép tuc dugc

thuc hién theo ciing mot thoi

biéu va véi ciing mot miic do

nhu chung da dugc lam trong
qua khii.

Cac Phoi Hgp Vién Dich Vu ctia
RCOC dugc trang bi cac cong cu va
ky thuat d€ gitup ho c6 du cac diéu
kién thuan lgi trong viéc thuc hién
ban IPP nhim-vao-ngudi-nhan-dich-
vu, do d6 cac ca nhén va gia dinh
khong can phai lam gi khac hon trong
viéc chudn bi. Céc ban IPPs sé tiép tuc
dugc thuc hién theo cung mot thoi
biéu va v6i cling mot miic d6 nhu
ching da dugc lam trong qua khd.

bong 2018



Danielle Guinn
(tiép theo trang 1)

Co da dat dugc mét so chiing
chi trong nhiéu chuong trinh
nhu liéu mdy tinh.

Danielle bat ddu chuong trinh C2C
vao thang Mot nam 2015 va dang c6
gang hudng t6i muc tiéu nghé ng-
hiép ctia minh 1a trg thanh mét trg
ly hanh chinh. C6 yéu may tinh va
mong muon dugc lam viéc trong mot
van phong. Co da dat dugc mot s6
chiing chi trong nhiéu chuong trinh
nhu liéu may tinh, bao gém Micro-
soft Excel, Word va PowerPoint.

Cdc sinh vién trong chuong trinh
C2C c6 thé nhén dugc sy trg gitp ti
viéc ho trg hoc tap, tiép cin véi cong
nghé thich ting, va hé trg trong ky
nang hoc tap, ching han dugc gitp
trong cac phuong cach ghi bai, va
cac ky thuét t6 chic viéc hoc. Hién
tai, Danielle c6 m¢t hudn luyén vién
gido duc, ngudi giup co hiéu rd cac
khdi niém va bai lam trong 16p, va la
ngudi doc nhiing dé bai cho co. Vi
nhiing khé khin vé mét thé xac, co
cling dugc phép c6 nhiéu thai gian
hon d€ thuc hién mot s6 bai kiém
tra. Co lam bai tap va thuc hanh cac

Danielle tap thé duc thuwdng xuyén tai
phong gym ctia khu apartment c6 & va
dac biét yéu thich may di/chay b6 tai ché.

Dong 2018

ky nang ctia minh trong phong
may tinh ctia trudng hoc it nhat
hai lan mot tudn, va ghi am cac
bai hoc dé€ c6 thé nghe lai va hoc
tap tai nha. Co6 cting nhan dugc
su trg giup ca nhan do RCOC tai
trg qua co quan UCP ctia Quén
Orange d€ c6 thé dén truong va vé
nha, va gap g& dinh ky v6i mot c6
van cua C2C dé€ dugc danh gia vé
su tién bo va nhiing nhu cau can
dugc hd trg cta co.

Danielle c6 mét hudn luyén

vién gido duc, nguoi giup co

hiéu ro cdc khdi niém va bai
lam trong 16p, va la ngudi
doc nhiing dé bai cho cé.

Mac du trai nghiém thich tha

Danielle da rat vui nhan dwoc mén qua

nhat ctia c6 cho téi nay trong chuong  Fitbit cho dip Giang Sinh ndm nay.

trinh la hoc cach st dung Power-
Point, Danielle tu hao nhit vé kha
ndng st dung Excel ciia minh. Mac
du cdc mon hoc rat khé, co da co thé
dat duoc 100% va nhan dugc mot
diém A + trong 16p!

Danielle khong st dung xe ldn, va
rét tich cuc trong diéu kién thé trang
ctia c6 cho phép, tap thé duc thuong
xuyén trong phong tap thé duc nam
trong khu tap thé c6 cin ho cua co.
Tuy nhién, viéc st dung mot xe buyt
OCTA binh thuong la khong thé
déi véi Danielle; bai thé, RCOC tai
trg dich vu ACCESS cho ¢é. Vi ¢
sOng cung me 6 Irvine, chuyén di
ctia c6 dén khu hoc chénh phia bac
cta Quan Orange, va vé, kéo dai tit
ba dén bon tiéng dong ho, nhung
Danielle da lam dugc tat ca.

“Khoang cach c6 thé 1a moét thach
thtc, va c6 thé c6 nhiing méi lo

s trong chuyén di lai,” Lisa néi.
“Nhung ban phai cuong quyét tién
lén”

Lisa rat vui khi thay con gédi ba da
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phat trién tot dep qua chuong trinh
C2C, chuong trinh thach thtic co va
tao co hoi cho viéc phit trién, xay
dung niém tuy tin, va hoc hoi nhiing
ky nang c6 thé€ dan téi su nghiép
trong mot moi truong lam viéc dién
hinh.

“Toi mudn moi nguoi biét rang
ho c6 thé lam dugc nhiéu hon
v6i cudc song ciia ho.”

Hiing khéi véi tuong lai clia minh,
Danielle c6 nhiing 16i khuyén don
gian nhung dang khich 1¢ cho nhiing
ngudi khac duge RCOC phuc vy,
nhiing ngudi ¢ thé do du khi theo
dudi uéc mo cltia minh vé sy nghiép:
“T6i mudn moi ngudi biét rang ho
c6 thé lam dugc nhiéu hon véi cudc
song cua ho,” ¢ noi.

Trang 7



Regional Center of Orange County
P.O. Box 22010
Santa Ana, CA 92702-2010

Ban tin D6i Thoai (I3

BAI VO’ BEN TRONG

Chan Dung Dang Biét............ccocoovevecnnn. 1
Su Sé&n Sang cho Tinh Trang Khan Cép

Lubn La Uu Tien Hang Dau ............c........... 2
Twong Trinh cta Toéng Giam Déc ............. 3
NOi V&I NhaU ..o 4
Cac Lép HOi Hoc cho Phu Huynh .............. 5
Cham Séc Strc Khoé Hang Ngay............... 5
RCOC Sé& Bat BDau Dinh Dang IPP Mdi,

Nham Vao Ngu&i Nhan Dich Vu................ 6

Santa Ana Office

Cypress Office

NON-PROHIT
ORGANIZATION
U.S. POSTAGE

PAID

SANTA ANA, CA
PERMIT NO. 1285

1525 N. Tustin Avenue
24-hr Phone: (714) 796-5100

Cac Gia Pinh thuéc RCOC Vui Hwéng Cac Sinh Hoat Dip Lé

hoang 600 gia dinh c6 thu nhap thap dugc RCOC phuc

vu da dugc hudng nhiing ngay nghi 1€ vui vé nho sy hao

phong ctia rat nhiéu ca nhan, cic t6 chiic cong dong va
céc doanh nghiép ho trg chuong trinh Cay Udc Vong ctia RCOC
va Trung tam Tai nguyén Gia dinh thudc Két N6i Nang D6.
Nhiing ngudi/hdi doan ung ho Cay Udc Vong bao gom
Troutman Sanders, AE COM, CASTO, Hoi Huéng dao sinh
N, Dich vu Y t€ Premier, Dai hoc Brandman, Co-America, va
Golden State Foods, cling v6i mét s6 ca nhan va nhan vién cua
RCOC.

N6 luc tim cac mén do choi cho cac em dugce sy trg gitp ctia
Giovanniello Law, 24Hour HomeCare, Accredited Respite
Services, Rod Steele Family of Anaheim va nhiéu thanh vién
ctia cong dong nguoi Viét tai Quan Orange, bao gom: Tam
Nguyén (Advance Beauty College), Jayce Dung Yenson (Saigon
City Supermarket / Tay Ho), Sonny Nguyen (7 Leaves Cafe),
Gary Nguyen (24/7 Cares), David Truong (Mimi’s Jewelry),
Sean Lee (Purist Group), Vince Tien, va Xuan Quynh.

10803 Hope Street, Suite A
24-hr Phone: (714) 796-2900




Nhirng Sw Kién va Sinh Hoat trong Céng Pong Viét Nam

rung Tam Vung Quan Orange da chudn bi trang thém vao nay dic biét cho cac ca nhéan va gia dinh ma ching t6i

phuc vu von thoai mai trong viéc giao tiép bang tiéng Viét. Cac su kién, chuong trinh va sinh hoat nay dugc trinh

bay bang tiéng Viét va/hodc danh riéng cho nhiing ngudi trong cong déng ngudi Viét tai Quan Orange. Tuy nhién,

chung khong dugc tai trg hodc xdc nhan bdi RCOC, va thong tin nay dugc cung cdp d€ ban dé theo doi. Néu ban biét cac

co hoi khac ma ban mudn chia sé véi cong dong ngusi Viét Nam, vui long lién lac v6i Chuyén Vién Van Hoa cia RCOC
Kaitlynn Truong tai s6 (714) 558-5405 hodc ktruong@rcocdd.com.

RCOC Khé&i Bong N6 Lwc
Giao Duc va Huan Luyén
Phu Huynh M¢é&i

hu mot phan ctia nhiing n6 luc dé

dam bdo rang tt ca cac cd nhan c6

khuyét tat phat trién ¢ Quén Orange
nhan dugc cac dich vu va ho tro ma ho cin
dé phat trién manh mé trong cong dong,
RCOC sé sém dua ra cac chuong trinh gido
duc va huén luyén méi cho phy huynh. Céi
su hgp tac ctia cac ca nhan dugc ton trong
va cac t6 chiic dang tin ciy viing manh trong
cac cong dong ma ngodn ngi giao tiép khong
phai la tiéng Anh, cac chuong trinh méi nay
nhdm muc dich dua dén nhan thiic vé RCOC
nhu mot t8 chic tu, phi lgi nhuan va cac loai
hinh dich vu va hé trg ma t6 chic nay tai trg,
ciing nhu vé cic nguon tai nguyén san c6 nhu
Medi-Cal, An Sinh Xa Hoi, va nhiéu hon niia.

Nhiéu nha cung cép dich vu trong tuong lai
hién dang trai qua tién trinh huan luyén dé
trd thanh cac nha cung cap ctia RCOC, va
mot s6 du kién sé bat dau tiép can cong dong
vao d4u hodc gitia ndm 2018. Cac chuong
trinh cta ho, van dang dugc thiét ké, sé mang
tinh ca nhan hoa cao. Tuy nhién, ngudi ta hy
vong rang mdt s6 chuong trinh sé mai cac
bac phu huynh cua tré khuyét tat phat trién
lam c6 van cho nhiing ngudi khac trong cac
nhom nho va trén co s6 mot-mot (mot nguoi
gitip cho mdt ngudi).

Céc thong tin b6 sung sé dugc chia sé trén cac
s6 bao Doi Thoai trong tuong lai, trén trang
mang ctia RCOC, va thong qua Trung tam Tai
nguyén Gia dinh thu¢c Két N6i Nang D& cua
RCOC. Nhiing phy huynh nao quan tim dén
viéc tiép can cac chuong trinh méi hodc muén
tham gia véi tu cach 1a ¢6 van cho mét phu
huynh khéc ciing c6 thélién hé v6i Phoi Hop
Vién Dich Vu ctia ho tai RCOC.

To6i Pa Hoa Cac Dich Vu
tai RCOC cho Con Ban

Xin vui long tham gia cing ching
toi tai hoi thdo nay dé gap cac
nhan vién cua chung tdi, cac bac
phu huynh khac, va tim hiéu xem
cac dich vu nao ctia RCOC danh
cho con ban trong khi thuéng
thiic cdc moén dn Viét Nam tuyét
voi. Lién hé: Kaitlynn Truong tai
(714) 558-5405 hodc ktruong@
rcocdd.com d€ biét thém thong
tin .

Thi bay, 24 thang Ba
10 gio sang dén trua
Phong Hop Cong Dong
Nhat bao Nguoi Viét
14771 Moran Street

6 Westminster

Cac Buoi Kham So Bo vé
Mit Phat Trién do Mang
Lu6i Ho6 Tro Gia Dinh
T6 Chuc

Néu ban c6 ban bé hodc thanh
vién gia dinh c6 con em c6 thé bi
chidm vé mit phat trién, xin vui
long cho biét rang c6 thong dich
tiéng Viét tai cdc budi kham so
bd vé mat phat trién nay. Lién hé:
Kaitlynn Truong tai (714) 558-
5405 hoac ktruong@rcocdd.com
dé biét thém thong tin.
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Thi sau, 23 Thang Ba

8:30 -10: 30 sang

Westminster Family Resource
Center

7200 Plaza Street & Westminster

Thi sau, mong 6 thang Tu
8:30 -10: 30 sang

Center for Healthy
Neighborhoods

Richman Park

320 W. Elm Street & Fullerton

Thu sau, 20 thang Tu

8:30 -10: 30 gid sdng

Prince of Peace

1421 W. Ball Rd & Anaheim

Thi sau, 27 thang Tu

8:30 -10: 30 sang

Jamboree Housing

810 S. Minnie Street & Santa Ana

Hoéi Chg Tai Nguyén vé
Cudc Song Hau-Trung hoc

Muc dich cta hoi cho tai nguyén
nay la cung cip cho cac hoc sinh
khuyét tat va cha me ho nhiing
thong tin vé cac lya chon sau-
trung hoc va cac dich vu chuyén
tiép danh cho ngudi 16n cd
khuyét tat. Lién hé: Dawn Tran
Galazyn tai (714) 663-6166 dé
biét thong tin.

Thu Hai, 26 thang Hai
2018 tli 6 - 8 gio toi

La Quinta High School
10372 McFadden Avenue
G Westminster

(xem tiép trang sau)



(tiép theo trang trwdc)

Nhan Vién caia RCOC Hién C6 Mit
tai Trung TAm Dich Vu Cong Pong
Westminster

Ho¢i Nghi Toan Ti€u Bang vé Khuyét Tat
d6i véi Nguoi Chau A Dao Thai Binh
Duong cua California (APIDC)

Trung Tam Dich Vu Cong Dong Quéan Orange, 15496
Hay ghi vao lich ctia ban cho hoi nghi APIDC nay vao Magnolia Street & Westminster (géc Magnolia va Mc-
ngay thu Sau, mong 8 thang Ba va thi Bay, mong 9 Fadden)
thang Ba, 2019. Lién hé: Kaitlynn Truong tai (714) 558-

5405 hodc ktruong@rcocdd.com dé biét thém thong tin. Thii Néam d4u tién va thi Ba cia méi thang.

Cac Cu(f)c HQp Mang Th(‘)ng Tin vé Lién hé¢ vé6i Kaitlynn Truong, Chuyén gia Van hoa
Chuong Trinh Ty Quyé't RCOQC, tai s6 (714) 558-5405 hodc ktruong@rcocdd.com
dé 14y hen.

Bang cach tham dy mot trong cac cudc hop mang thong

tin nay, tén ctia ban sé dugc dua vao trong danh sach x6 Loat chu’dng trinh Tu K}” 101 bé'lng
s6 ctia DDS khi Chuong Trinh Ty Quyét hién hiiu. Lién tiéng Viét

hé: Cathy Furukawa tai (714) 796-5181 hodc cfuruka- .

wa@rcocdd.com dé biét thém thong tin. Day la loat chuong trinh gido duc gom hai phén dugc

thiét ké danh cho cac phu huynh néi tiéng Viét noi ctia

Thi Ba, 27 tl:z"lng Hai tré mai c6 chin doan roi loan phd tu ky (ASD). Chi phi
6: 30 - 8: 00 toi tai RCOC 12 30 d6-la cho méi budi hodc 55 d6-la cho toan chuong
10803 Hope Street tai Cypress. trinh. Lién hé véi Kim Dieu tai (949) 267-0499 hoic

Théng dich tiéng Viét sé dugc cung cdp trong cudc hop nay. centertrainingl @uci.edu dé biét thém thong tin.
Thit Td, 7 thang Ba Thit bay, ngay 31 thang Ba va

6:‘00 - ’7: 30 toi ’ thi Bay, mong 7 thang Tu

va Thu Ba, 27 Théng Ba 11:30 sing dén 3 giod chiéu

10 gio - 11 gio 30 phiit sing The Center for Autism and Neurodevelopmental
RCOC, 1525 N. Tustin Ave. ¢ Santa Ana. Disorders

Thong dich tiéng Viét trong hai cudc hop nay sé dugc cung (Trung TAm Ty Ky va Cc R&i Loan Phét Trién Than
cdp theo yéu cdu. Kinh)

Cong Dong Nguwoi Viét H6 Tro
Chwong Trinh Tang b6 Chei cua RCOC

ickie Patton, Kathleen McFarlin va Kaitlynn Truong
‘ \ ‘ (anh, tu trai sang) cua Két N6i Nang D& (Comfort

Connection) da chon hang tram do choai thich hgp
cho tré em bi khuyét tat phat trién cho chuong trinh tdng do
chai vao dip 1€ hang nam ctia RCOC. Cac d6 choi dugc trao
tang bdi cac thanh vién hao phong ctia cong dong nguoi Viét
tai Quén Orange, bao gom: Tam Nguyén (Advance Beauty
College), Jayce Dung Yenson (Saigon City Supermarket /
Tay Ho), Sonny Nguyen (7 Leaves Cafe), Gary Nguyen (24/7
Cares), David Truong (Mimi’s Jewelry), Sean Lee (Purist
Group), Vince Tien, va Xuan Quynh.
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