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Que es NCI?

El Departamento de Servicios de Desarrollo y los Centros
Regionales de California utilizan la Encuesta de los
Indicadores Nacionales Basicos (NCI, por sus siglas en inglés)
para evaluar el desempeno en los servicios y apoyos provistos
a las personas con discapacidades intelectuales/de desarrollo

(I/DD).

La encuesta NCI ha sido usada en California desde 2010 como
requisito del Codigo de Bienestar e Instituciones, Articulo
4571, para implementar una encuesta de evaluacion de la
calidad a nivel nacional.




Why is the
NCI Important?

asks people how
they are doing

“Are yvour families doing healthy?”




Ciclo de la Encuesta NCI

Encuesta en persona para adultos
Encuesta familiar de ninos
Encuesta familiar de adultos/tutor legal de la familia

Encuesta en persona para adultos
Encuesta familiar de ninos
Encuesta familiar de adultos/tutor legal de la familia
Encuesta en persona para adultos
Encuesta familiar de nifios
Encuesta familiar de adultos/tutor legal de la familia
Encuesta en persona para adultos
Encuesta familiar de ninos
Encuesta familiar de adultos/tutor legal de la familia

Encuesta en persona para adultos



. Qué es la Encuesta
familiar de ninos de NCI?

La Encuesta familiar de ninos se envia a las familias con ninios de 3 a
17 anos de edad que viven con ellos y que reciben al menos un servicio
de un centro regional, ademas de gestion de caso.

La encuesta se envia a todas las direcciones de familias disponibles y
validas que reunen los criterios; la participacion es voluntaria y
confidencial.

La encuesta pregunta a las familias sobre informacion y planificacion,
acceso y conexion en la comunidad, eleccién y control y participacion
familiar.



Panorama general AGEESE Eleccion Participacidon comunitaria Informacién y planificacion Satisfaccién

Encuesta familiar de nifios NCI 2018-2019
Panorama de los dominios por centro regional

Instrucciones: Cada marca muestra cuando el centro regional: (a) cumplié o superd el promedio del estado, o (b) no estuvo mds de 5 puntos porcentuales por debajo del promedio del
estado para cada pregunta. Use las pestaiias de temas en la parte superior de la pdgina para ver las respuestas a las encuestas de las preguntas seleccionadas. Cada pregunta se
compara con el promedio estatal para el centro regional seleccionado.

Seleccione un centro regional:
Alta California
Central Valley
East Bay
Eastern LA

Far Northern Acceso

Frank D. Lanterman

Golden Gate EIECC'O,n

Harbor

inland Participacion comunitaria

Kern

Ez::f:vmw Informacidn y planificacion £
@ Orange County

Redwood Coast Satisfaccién

San Andreas

HAEHH

NEENES

San Diego Esta presentacion de los NCI se centrara en areas donde el RCOC se
Jan Sebriel/Pomons encuentra 5% o més por encima (pulgar hacia arriba) o hacia abajo
Tri-Counties (pulgar hacia abajo) del promedio en California

Valley Mountain l
Westside l‘ ' -



Informacion y planificaciéon

Las familias y los ninos con discapacidades tienen la
informacion y el apoyo necesarios para planificar sus
Serviclios y apoyos.




Panorama general Acceso Eleccion Participacién comunitaria Informacion y planificacion

Encuesta familiar de ninos NCI 2018-2019
Indicadores de informacion y planificacion

. Promedio de CA

@ Centro regional
seleccionado

¢El nifio o la familia tienen un
Plan del programa individual (IPP)
o un Plan de servicios
individualizados para la familia

éLas familias reciben suficiente informacion
para participar en los servicios de
planificacion?

Seleccione un centro regional:
Alta California
Central Valley

East Bay

Eastern LA

Far Northern

Frank D. Lanterman
Golden Gate
Harbor

Inland

Kern

North Bay

North LA County
Orange County
Redwood Coast
San Andreas

San Diego

San Gabriel/Pomona
South Central LA
Tri-Counties

Valley Mountain
Westside

60% 66%

77%

(Si)
Promedio de CA: 78%

Si

(Siempre/generalmente)

éLas familias hablaron sobre como
abordar emergencias en la ultima
reunion del IPP/IFSP?

éLos coordinadores de servicios respetan las
elecciones y opiniones de la familia?

93%

91%
70%

Si

(Siempre/generalmente)

Si
(Se habld del tema)

éPiensan las familias que la informacion

es facil de entender?

70%

67%

Si

(Siempre/generalmente)

¢El nifio tiene un Plan de
transicion (de un IEP o Plan 504
hasta la preparatoria/secundaria,
comenzando a los 14 afios de

71%

(Si)
Promedio de CA: 66%




éRecibe suficiente informacion para participar en la
planificacion de servicios para su hijo?

< Informe del resumen amigable para los usuarios

30%
La familia no
recibe
suficiente l
informacion
para participar
enla
planificacién
de los servicios
para su hijo

70%

La familia
recibe
suficiente
informacion
para participar
enla

planificacion
de los servicios

para su hijo

NCI nos indica que 7 de cada 10 personas

® © 0 00 0 O
wwwwwww dijeron que siempre o generalmente reciben

suficiente informacidn para participar en la
planificacién de los servicios para su hijo.

éRecibe suficiente informacion para participar en
la planificacidon de servicios para su hijo?

100%
80% 0
60%
60%
39% 37%
33%
40% 8% 379 30% ’ 25%27% 40, _
139 m Siempre o generalmente = A veces o Rara vez/Nunca
0%
Siempre Generalmente A veces Rara vez/Nunca éInforme Completo

ERCOC mCA m NCI
N=624 N=9584 N=13545




93%

¢Recibidé una copia del IPP/IFSP de su hijo en su
idioma de preferencia?

100% 38% 93%
20%
60%
A%
20% 12% 7%
n/a B
0%
Si No
BRCOC mCA | NCI

N=385 N=6072  N=n/a

mSi = No




éHablo sobre como manejar emergencias en la

ultima reunién de IPP/IFSP de su hijo?
100%

80% 70%

59% 58%

60%
42%

419%
40%

20%

0%

ERCOC ®WCA H NCI
N=362 N=5499 N=/672

mSi = No




¢Su hijo tiene un plan de transicion?

100%
80% 1% oo 63%

60%

40% g9 2 32%

- IIIIIIIIIIII

Q,

0% 66%

Si No
WRCOC MWCA W NCI

N=196 N=2874 N=4165

mSi = No




100%
80%
60%
40%
20%

0%

éSe siente preparado para manejar las
necesidades de su hijo en una emergencia,
como una emergencia médica o un desastre
natural?

78% 71% 17%

0 0
209% 2%y M%
Si No
BRCOC mCA  NCI

N=581  N=8810  N=12450

mSi = No




Acceso vy prestacion de servicios y apoyos

Las familias y los ninos con discapacidades reciben los
Serviclos y apoyos que necesitan.




Panorama general

. Promedio de CA

Centro regional
seleccionado

Seleccione un centro regional:
Alta California
Central Valley
East Bay
Eastern LA
Far Northern
Frank D. Lanterman
Golden Gate
Harbor
Inland
Kern
North Bay
North LA County

@ Orange County
Redwood Coast
San Andreas
San Diego
San Gabriel/Pomona
South Central LA
Tri-Counties
Valley Mountain
Westside

Acceso Eleccion Participacién comunitaria Informacion y planificacion Satisfaccion

Encuesta familiar de ninos NCI 2018-2019
Indicadores de acceso

é¢Pueden las familias comunicarse con su éReciben las familias los apoyosy  éCambian los servicios/apoyos cuando
coordinador de servicios cuando lo desean? servicios que necesitan? cambian las necesidades de las familias?

No 26%

O

No 26%

Si 82%
(Siempre/
generalmente) 89% Promedio Promedio
de CA de CA
70% 72%

éLos nifios pueden ver a los profesionales
médicos cuando es necesario?

Si (Siempre/Generalmente)
74%

Si 93%
(Siempre/ 949
generalmente) ° éPueden las familias obtenery ¢éTienen los nifos los equipos
usar los servicios de respiro si es especiales/adaptaciones que
necesario el respiro? necesitan?

éLos nifios pueden ir al dentista

cuando es necesario? 7 7 0/0 74 0/0

Si 87% (Siempre/generalmente) (Siempre/generalmente)
(Siempre/ . o . o
generalmente) 85% Promedio de CA: 76% Promedio de CA: 73%




¢Puede comunicarse con el encargado del caso/coordinador

10% 82%
La familia no _—
puede
comunicarse
conel

encargado del

90%

caso/ La familia
coordinador pue'de
de servicios comunicarse

conel
encargado del

caso/
coordinador de

servicios
cuando lo
desean

NCI nos indica que 9 de cada 10 personas
respondieron que siempre o generalmente
pueden comunicarse con el encargado del
caso/coordinador de servicios de su hijo
cuando lo desean.

cuando lo
desean

m Siempre o generalmente = A veces o Rara vez/Nunca




100%
80%
60%
40%

20%

0%

¢éSi utilizo servicios de respiro en el ultimo afio,
estuvo satisfecho con la calidad de los 85%

62%61%
48%

Siempre

proveedores de respiro? ~

31%

o
23%
i : 17% 10% 10%
S 5% 5% 6%
h T
Generalmente A veces Rara vez/Nunca
ERCOC MWCA | NCI

N=540 N=b611 N=8715

m Siempre o generalmente

m A veces o Rara vez/Nunca




Eleccion, toma de decisiones y control

Las familias y los ninos con discapacidades determinan los
Serviclos y apoyos que reciben y las personas o agencias que
los proveen.




Panorama general Acceso

Eleccién

Participacién comunitaria Informacion y planificacion Satisfaccion

Encuesta familiar de ninos NCI 2018-2019

. Promedio de CA

. Centro regional
seleccionado

Seleccione un centro regional:
Alta California
Central Valley
East Bay
Eastern LA
Far Northern
Frank D. Lanterman
Golden Gate
Harbor
Inland
Kern
North Bay
North LA County

No 28%
@ Orange County No 36%
Redwood Coast
San Andreas Promedio Promedio
San Diego de CA de CA
San Gabriel/Pomona 72% 69%

South Central LA
Tri-Counties
Valley Mountain
Westside

83% 84% 799,

Coordinador de servicios
(Si/Puedo cambiar si deseo)

éLas familias administran directamente a los
trabajadores de apoyo cuando trabajan con sus hijos?

Indicadores de eleccidon

éLas familias dicen que pueden elegir o cambiar quién trabaja con sus hijos?

73% /7% 219%

Trabajadores de apoyo
(Siempre/generalmente)

Agencia de servicios
(Siempre/generalmente)

éLos proveedores de servicios trabajan en conjunto para
brindarle apoyos al niho?

Si72%
(Siempre/Generalmente)
64%



éSu familia puede elegir o cambiar de agencias
proveedoras para su hijo?

30% - 79%

La familia no
puede elegir o
cambiar de

70%

agencias La familia
proveedoras puede elegir o
para su hijo Cambiar de
agencias
proveedoras
para su hijo

NCI nos indica que 7 de cada 10 personas

® 00060 0 0
dijeron que pueden elegir o cambiar las
agencias proveedoras de sus hijos

siempre o generalmente.

m Siempre o generalmente = A veces o Rara vez/Nunca




100%

80%

60%

40%

20%

0%

éSu familia puede elegir o cambiar los
trabajadores de apoyo para su hijo?

44% >0%

Siempre

36%339, 30%

Generalmente

B RCOC ®CA

N=4/2

N=6435

19%
’ 14% 129,
A veces

E NCI
N=9062

17%

10% 9% 8%

Rara vez/Nunca

m Siempre o generalmente m A veces o Rara vez/Nunca




100%

80%

60%

40%

20%

0%

¢ Administra su familia directamente a los
trabajadores de apoyo?

44%47%

Siempre

28% 28% 7509,

Generalmente

ERCOC ®ECA

N=460

N=6210

16%14% 125

A veces

m NCI
N=8923

20% 149 16%

Rara vez/Nunca

72%

m Siempre o generalmente

m A veces o Rara vez/Nunca




Participacion en la comunidad

Los miembros de la familia con hijos usan servicios
integrados en la comunidad y participan en actividades
comunitarias cotidianas.




Panorama general Acceso Eleccion Participacion comunitaria Informacion y planificacion Satisfaccién

Encuesta familiar de ninos NCI 2018-2019
Indicadores de participacion comunitaria

@ Promedio de CA éLos ninos participan en actividades comunitarias?

@ Centro regional .
seleccionado No 20%

Seleccione un centro regional:
Alta California

Central Valley Promedio

East Bay de CA

Eastern LA M

Far Northern

Frank D. Lanterman

Golden Gate S 80%

Harbor

Inland

Kern

North Bay é¢Hay recursos comunitarios que puedan usar las éLas familias participan en redes de familia a
orth LA County familias fuera del centro regional? familia en sus comunidades?

@ Orange County
Redwood Coast
San Andreas
San Diego Si
San Gabriel/Pomona
South Central LA
Tri-Counties
Valley Mountain
Westside

80% i 23%
Si

79% 2504




100%
B0%
60%
40%
20%

0%

éCon qué frecuencia pasa tiempo su hijo con
nifos que no sean sus hermanos y que no
tengan una discapacidad del desarrollo?

3?%

frecuenaa

38%35%
n,.r‘a 4% 3% n/a
S
A veces Rara vez Nunca
ERCOC mCA m NCI

N=567 N=8926 N=n/a

80%

m Con frecuencia o a veces

®m Rara vez o nunca




Satisfaccion con los servicios y apoyos

Las familias y los ninos con discapacidades reciben apoyos
adecuados y satisfactorios.




Panorama general Acceso Eleccion Participacién comunitaria Informacion y planificacion Satisfaccion

Encuesta familiar de ninos NCI 2018-2019
Indicadores de satisfaccion

. ¢ Estan satisfechas las familias| | ¢Los servicios y apoyos éLos servicios del centro ¢Los servicios y apoyos reducen
@ Promedio de CA = ional .
con los servicios y apoyos ayudan a su hijo a tener regional marcan una los gastos de bolsillo de la
@ centro regional recibidos actualmente? una buena vida? diferencia en ayudar a familia para cuidar de su hijo?
seleccionado 0 0 mantener a su hijo en casa?
Seleccione un centro regional: 7 8 /() 9 3 /() 8 5 /() 7 7 /()
Alta California (Siempre/generalmente) (Si) (Sf) (Sf)
‘E:e”t”Ba' valley Promedio de CA: 73% | | Promedio de CA: 91% Promedio de CA: 82% Promedio de CA: 72%
ast Bay
Eastern LA

Far Northern
Frank D. Lanterman

Golden Gate éLas familias administran directamente a los éLos proveedores de servicios trabajan en conjunto para
Harbor trabajadores de apoyo cuando trabajan con sus hijos? brindarle apoyos al niio?

Inland Servicios

Kern 86% 89% 87% 00%

North Bay del 90%

centro

North LA County Q2%

regional
@® Orange County g o
Redwood Coast
San Andreas
San Diego A'p.oy'os glujﬂ
San Gabriel/Pomona faml|lal’(§;
- 0
South Central LA Servicios del centro regional Apoyos familiares 95%
Tri-Counties (sf) (si)

Valley Mountain
Westside




éLos servicios y apoyos redujeron los gastos de bolsillo de
su familia para pagar por los cuidados de su hijo?

100%
o,
80% 7% 12% 3%

60%

40% g

3% 28% 27%
- _

0%

Si No

ERCOC ®CA E NCI
N=608 N=8998 N=12/83

72%

mSi = No



100%

20%

60%

40%

20%

0%

é Esta satisfecho en general con los servicios y
apoyos que recibe su familia actualmente?

289%32%31%

Siempre

50%

Generalmente

B RCOC
N=675

HCA
N=10100

18% 21%20%

A veces

mNCI
N=14142

73%

1% 6% 6%
[

Rara vez/Nunca

m Siempre o generalmente = A veces o Rara vez/Nunca




Areas a mejorar

Educar a las familias sobre su opcion de tener una copia del IFSP/IPP de su hijo en su idioma
preferido

Trabajar junto a los proveedores de servicios para mejorar la calidad de la experiencia de
servicios de respiro

Aumentar la participacion familiar y la eleccién relacionada a las agencias de servicios,
ademas de los trabajadores de apoyo que brindan servicios

Expandir la conciencia sobre las oportunidades para que los nifios pasen tiempo con otras
personas que no estan en el sistema de discapacidades del desarrollo (DD)




Planificacién estratégica

El RCOC valora a NCI como forma de apoyar la planificacion estratégica a largo plazo

A partir del 1 de septiembre de 2021, como parte de la reunién del IPP de todas las personas
atendidas por el RCOC que tengan 18 anos de edad o mas, el Coordinador de Servicios del
RCOC promovera conversaciones y hara preguntas directamente relacionadas con las metas
estratégicas del RCOC en cuanto a:

Salud y seguridad
Vivienda
Empleo

Los datos obtenidos en estas conversaciones ayudaran a guiar nuestros esfuerzos, siendo una
de las metas ver marcadas mejorias con el transcurso del tiempo en las respuestas del NCI
vinculadas a estas areas estratégicamente importantes

Se puede observar un ejemplo de éxito anterior en el area de preparacion para emergencias,
ya que esta fue agregada al IPP del RCOC para cada persona hace mas de diez anos atras



Demogréfica y transicion Servicios y apoyos INe\VeELIEISM  Informacion y planificacion Ao RYACIEIde o]y Participacion comunitaria Satisfaccion

1. Escoja la pregunta de la encuesta.
|EI manejo de emergencias se convers en la reunion del IPP - | El manejo de emergencias se converso en la reunion del IPP

2. Escoja el centro regional o selecciénelo en el mapa.

| “1Comparar con el promedio de California
RCOC

v .
I @Comparar con todos los centros regionales

3. Escoja el afo.
|201s-zo17 p= I Comparacién del RCOC y todos los centros regionales en 2016-2017

El mapa muestra datos de 2016-2017

Promedio de California 51%

Detalle de la zona de Los Angeles

@ Mapbox ® OSM

M Seleccionado M 70% to 79% M 0% to 65% M 50% to 59% M 40% to 49: <[3]

H+ableau € 2 k% BE

https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-interactive-dashboard/in-person-survey-ips/



https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-interactive-dashboard/in-person-survey-ips/

Actividades
diurnas y Empleo
apoyos

Encuesta en persona de NC| 2017-2018
Indicadores de salud y bienestar

Panorama Actividades

Experiencia

Salud y Informacion y Acceso Acceso a Relaciones

Eleccion : P o e .
bienestar planificacion al idioma servicios sociales

del consumidor

general fuera del hogar

Promedio de CA ] ] — \ Los consumidores acceden a los evaluadores de salud
L ] ¢En general, como califican su o vacunas recomendadas?
Centro regional salud los consumidores?
0
seleccionado ga% _87% 789, _ 90% 84%  goop

Seleccione un centro regional: 9 9 0/0

Alta California

Central Valley (Excelente, Muy buena, Buena o
Bastante buena)
East Bay .
Eastern LA Promedio de CA: 98% /
alecball Examen fisico Examen bucal Examen Prueba de
Frank D. Lanterman (En el dltimo afio) (En ellltimoario) de la vista audicion
Golden Gate (En los ultimos 5 afios)  (En los Gltimos 5 afios)
Harbor
Inland / . . .. \
Kern éLos consu,mldores participan en
North Bay actividad fisica o ejercicio al

?
North LA County menos una vez a la semana?

@ Orange County 0
Redwood Coast 7 1 /()

San Andreas

San Diego (Si)

San Gabriel/Pomona Promedio de CA: 71% Vacuna Papanicolau Mamografia Evaluador de cancer
South Central LA \ antigripal (Para mujeres en los  (Para mujeres de mas de colorrectal
Tri-Counties (En el dltimo afio) Ultimos 3 afios) 40 afios, en el tltimo afio) ~ (Para consumidores de
Valley Mountain 45-75 aios, en los
Westside ultimos 3 afios)

https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-domain-dashboards/in-person-survev-ips/



https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-domain-dashboards/in-person-survey-ips/

Planificacion estratégica - Salud y bienestar

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de fomentar opciones de estilo de vida mas saludables para

RECIONAL CENTER reducir los factores de riesgo y mejorar el bienestar general de las personas atendidas por el RCOC.
QF ORANGE COUNTY

Salud fisica

¢ Esta feliz/satisfecho con su salud fisica?

s
No
BNo aplicable
Seniegaa
responder
¢,Desea obtener informacién sobre cémo mejorar la salud fisica?
100
81 80
80
60
40
19
20
0 .
B Comer sano BBajar de peso Seguimiento de salud fisica
Ejercicio IReducir el dolor con un medico

B Otro tema de salud fisica

/Oficina Ejecutiva/Planificacién estratégica - Salud y bienestar
11/2/2021 2:43:19 PM Pagina 1 de 3



Planificacion estratégica - Salud y bienestar

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de fomentar opciones de estilo de vida mas saludables para

gl reducir los factores de riesgo y mejorar el bienestar general de las personas atendidas por el RCOC.

OF ORANGE COUNTY

Salud emocional

¢ Estéa feliz/satisfecho con su salud emocional?

s
No
ENo aplicable
Se niega a
responder
¢,Desea obtener informacién sobre cémo mejorar la salud emocional?
50 47
43 45
40
40
29
30
20
10
0
B Reducir el estrés I 2 poyo de consejeria
Aumentar el apoyo social Seguimiento de salud
Brrogramas de bienestar emocional con un médico

I Otro tema de salud emocional

/Oficina Ejecutiva/Planificacién estratégica - Salud y bienestar
11/2/2021 2:43:19 PM Pagina 2 de 3




Planificacion estratégica - Salud y bienestar

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de fomentar opciones de estilo de vida mas saludables para

gl reducir los factores de riesgo y mejorar el bienestar general de las personas atendidas por el RCOC.

OF ORANGE COUNTY

Seguridad personal

¢ Esta feliz/satisfecho con su capacidad para mantenerse seguro?

s
No
ElNo aplicable
Se niega a
responder
¢,Desea obtener informacién sobre cémo mejorar su seguridad personal?
50 47
43
40
30
20
10
10
0
Iseguridad en el hogar Il seguridad con pares y otras personas
Seguridad en la comunidad Otro tema de seguridad personal

B seguridad en internet

/Oficina Ejecutiva/Planificacidn estratégica - Salud y

11/2/2021 2:43:19 PM bienestar
Pagina 3 de 3




National Core Indicators™

GRAFICO 46. *

GRAFICO 47.*

El encuestado necesita ayuda de planificacion para las necesidades
futuras del miembro de la familia

é . e . . )
El encuestado necesita ayuda de planificacion para las necesidades

futuras del miembro de la familia

100% 100% -
BO% ﬁ 80%
oo a9% a9x% 52% ma— -
a0% 2206 35% 35% Z = S ; z bl 5 f
ao% — K -S-8-
20% —R- . — iz E
20% = £ g %5
0% -
Empleo Finanzas Vivienda Legal _ —
0% - - . r )
Atencién Social o Transicion Recreacién o Otro
médica relaciones divertirse
mRCOC « Promedio de CA wPromedio NCI ®RCOC wPromedio CA “promedio NCI
(N=175) (N=3172) (N = 7100) L (N=175) (N=3172) (N = 7100) i
GRAFICO GRAFICO
48 ) . ,.~ . — A9 . I R
Si fueron necesarios en el Ultimo afio, se brindaron servicios El miembro de la familia tiene un IPP
de crisis o emergencia cuando fueron necesarios
100% 100%
82%
80% 80% 78% _
55%
6O% - - - - 50% - 60%
45%
40%
40% a0%
22% 18%
1 [ | = _
0% 0%
Si No No
mRCOC wPromedio de CA wPromedio NCI mRCOC wPromedio de CA 1w PROMEDIO NCI
(N = 55) (N =1196) (N = 2489) (N'=207) (N =3834) (N =9066)
- - .

*Las categorias no son mutuamente excluyentes

Resultados de la encuesta familiar para adultos del centro regional; afio fiscal 16/17 | 22

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/02/RCOC InPersonSurvey4FY17 18.pdf



https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/02/RCOC_InPersonSurvey4FY17_18.pdf

Planificacion estratégica - Vivienda

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de aumentar el suministro de vivienda segura, adecuada y

REGIONAL CENTE asequible para quienes reciben servicios del RCOC por medio de la participacién de partes interesadas.

Viviendo actualmente en el hogar familiar

¢Piensa en mudarse del hogar familiar en algin momento del futuro cercano o lejano?

s
No
BNo aplicable
Se niega a
responder
611 )
¢, Qué plazo de tiempo se estd considerando para mudarse del hogar familiar?
60
b2
40 37
29
20 16
13
0
BN01 a 02 afios desde ahora 06 a 10 afios desde ahora dentro del proximo afio
03 a 05 afos desde ahora B 5s de 11 afios desde ahora
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REGIONAL CENTER
OF ORANGE COUNTY

Planificacion estratégica - Vivienda

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de aumentar el suministro de vivienda segura, adecuada y

asequible para quienes reciben servicios del RCOC por medio de la participacion de partes interesadas.

Viviendo actualmente en el hogar familiar

¢, Qué tipo(s) de arreglo(s) de vivienda le interesan?

120

100

80

60

40

20

B Hogar en grupo

Agencia de hogar familiar para adultos

B vida con apoyo

¢En qué lugar(es) le interesa vivir?

11

23
15

Blvida independiente
Otro arreglo de vivienda

Aliso Viejo Anaheim Brea BuenaPark Costa Mesa Cypress Dana Point
11 30 14 18 7 8 3
Fountain Garden Huntington
Valley Fullerton Grove Beach Irvine La Habra La Palma
5 19 6 11 23 4 1
Laguna Laguna Los Mission
Laguna Beach Laguna Hills Niguel Woods Lake Forest Alamitos Viejo
6 8 10 5 9 0 15
Rancho
Newport Santa San San Juan
Beach Orange Placentia Margarita Clemente  Capistrano Santa Ana
5 19 9 4 2 5 16
Seal Beach Stanton Tustin Villa Park  Westminster Yorbalinda Otra ciudad
2 2 9 3 3 8 41
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REGIONAL CENTER
OF ORANGE COUNTY

Planificacion estratégica - Vivienda

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de aumentar el suministro de vivienda segura, adecuada y
asequible para quienes reciben servicios del RCOC por medio de la participacion de partes interesadas.

Viviendo actualmente fuera del hogar familiar

¢ Esta feliz/satisfecho en donde vive actualmente?

si
No
BNo aplicable
-Se niega a
responder
¢, Si no esta feliz/satisfecho, con qué no ¢ Desea opciones/informacion sobre arreglos de
esté feliz/insatisfecho? vivienda?
25 14
22 12
12
20 10
10
15 8 7
6
10 8 6
6 4
o 3 3 2 2
2
H
0 0
BlDistancia de la familia 0 amigos I informacién sobre hogares grupales
Distancia del trabajo Informacion sobre agencia de hogar
B Vezcla de pares dentro del hogar familiar para adultos
BlFalta de independencia Bl informacion de vida con apoyo

Il informacion parala vida independiente
Informacion de vivienda asequible
I\ o feliz o insatisfecho por otro motivo IlOtra informacion solicitada

Proveedor de servicios o miembro del personal

/Oficina ejecutiva/Planificacion estratégica - Vivienda

11/2/2021 2:43:11 PM Pagina 3 de 3



Actividades

general Actividades Eleccion del consumidor| “ . © Empleo SERY, Informacién y Acceso a Acceso a sociales
Panorama fuera del hogar Experiencia apoyosy P bienestar planificacion idioma servicios Relaciones
Encuesta en persona de NCI 2017-2018
~Indicadores de empleo
i ( . . . \ ; - - ( éA los consumidores les \
& Promedio de CA Alrs S e L ¢El trabajo pago es en un negocio de la ' _
] . comunidad que contrata principalmente a gusta traba]ar en su trabajo?
@ Centro regional trabajo pago t_)asado en la personas con discapacidades
seleccionado comunidad? intelectuales/del desarrollo? 89% 91%
Seleccione un centro regional: 1 6 O/() 40/
Alta California 0
Central Valley (Si, trabajo individual o en grupo pequefio) (Si)
. ] 9 .
East Bay Promedio de CA: 13% Promedio de CA: 3%

Eastern LA \ )
Far Northern \ Si )

Frank D. Lanterman El I I _d d ( \
Golden Gate ¢kl empleo en la comunidad es [ ;) o5 consumidores desean ; id
Harbor una meta en el Plan del oAb At sinoRibaen NG ¢Los consumidores...
Inland 1vi J v ici
Programa Individual (IPP) del I - Participan en
Kern = actualmente? capacitacién o clases 0
consumidor? . 20%
North Bay 579 relacionadas con el
North LA County _— - Yo trabajo? (Si) 16%
(@ Orange County i ) )
Redwood Coast 29% Reciben ed .cha.C’IC')n,
capacitacion o 14%,
san Ahdreas desarrollo de
San Diego habilidades del Centro 18%
San Gabriel/Pomona Regional (Sf)
South Central LA Si .
Tri-Counties Si
Valley Mountain Nota: Los datos presentados en el dominio de "Empleo" y el dominio de "Actividades diurnas y apoyos" deben verse y considerarse juntos, ya que la
Westside participacion en uno podria estar afectada por el otro. Por ejemplo, una gran cantidad de consumidores que participan en empleo podria dejar a menos

consumidores disponibles para participar en actividades diurnas, o la participacion de un consumidor en un trabajo pago individual o en grupos pequefios
podria ocurrir como parte de su participacion en un programa diurno.

https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-domain-dashboards/in-person-survey-ips/



https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-domain-dashboards/in-person-survey-ips/

Planificacion estratégica - Empleo

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de aumentar la proporcién de personas en edad laboral atendidas

OF ORANGE COUNTY que participan en empleo integrado competitivo (CIE), incluyendo el transporte al CIE.

Actualmente desempleados - Respuestas de 1064 personas atendidas

¢Quiere trabajar?

s
No
BNo aplicable
Se niega a
responder
¢Desea opciones/informacidn sobre el empleo?
80
60
40 33 33 30 32
18
20
0
-Programas de pasantias pagas Programas de colegio universitario
Programas del Proyecto SEARCH lFerias laborales
BRemisiones para el empleo Talleres de preparaciéon para empleo

BlRemisiones para el no empleo
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Planificacion estratégica - Empleo

El RCOC tiene la meta estratégica a largo plazo de aumentar la proporcién de personas en edad laboral atendidas

OF ORANGE COUNTY que participan en empleo integrado competitivo (CIE), incluyendo el transporte al CIE.

Actualmente empleados - Respuestas de 236 personas atendidas

¢Esta feliz/satisfecho en donde trabaja?

s
No

15 INo aplicable
I Se niega a
responder
‘_4

¢, Si no esta feliz/satisfecho, con qué no esta feliz/insatisfecho?

20

16
15
10
6
4 5

% 1 1

. m 1

i sitio de trabajo Il Horas o cronograma/programa actual  [llllOtro

Administracion del trabajo o
Puesto o tareas actuales ~ ;
compafieros de trabajo
-Proveedor de servicios

o entrenador laboral o _
¢Desea algln seguimiento sobre los servicios relacionados con el empleo?

10 8
. 6
6 5
4 3
2 1
0
I Desarrollo de nuevo trabajo Bl Desarrollo laboral para 2° trabajo
Asistencia con los beneficios Horas de servicio adicionales
B Asistencia con el transporte IlProveedor de servicios de nuevo empleo
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Recursos adicionales de NCI

Portal de informacion de NCI
https://www.dds.ca.gov/re/nci/

Preguntas frecuentes
https://www.dds.ca.gov/re/nci/quality-assessment-fag/

Guia de facil uso de 10 pasos
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/NCI TenEasySteps 20190212.pdf

Tableros interactivos
Panorama - https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-domain-dashboards

Detallado - https://www.dds.ca.gov/re/nci/nci-interactive-dashboard/

Informes de NCI de los centros regionales
https://www.dds.ca.gov/rc/nci/reports/



https://www.dds.ca.gov/rc/nci/
https://www.dds.ca.gov/rc/nci/quality-assessment-faq/
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/NCI_TenEasySteps_20190212.pdf
https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-interactive-dashboard/
https://www.dds.ca.gov/rc/nci/nci-interactive-dashboard/
https://www.dds.ca.gov/rc/nci/reports/

Preguntas?

Puede acceder a esta presentaciéon en nuestro sitio web: https://www.rcocdd.com/nci/

Envie sus comentarios y preguntas a ncil.input@rcocdd.com



https://www.rcocdd.com/nci/
mailto:nci.input@rcocdd.com
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