NHUNG DICH VU VE CHAM-SOC-PO-TAY-TAI-NHA
Dinh Nghia

Chim-soc-dé-tay-tai-nha dwec dinh nghia nhw 1 sy cung cip chim séc¢ mang tinh cich
tam thoi, khong lién tuc cho (nhitng) ngudi c6 khuyét tat phat trién dé giam bét trach
nhiém thwong truc vé viée chim séc cia gia dinh ddi véi mat thanh vién co khuyét tat phat
trién.

Cic gia dinh dwogc khuyén khich sir dung nhiing dich vu hd tre tw nhién hién c6 chang han
nhw sy tro gidp cia nhirng ngwoi than trong dai gia dinh, nhirng ngwdi hang xom va ban
bé khi c6 thé, va cung cip cung mét mire dd hd tro cho cac con cai co khuyét tat phat trién
ciia ho nhw ddi véi cac nguwoi con khac khong bi khuyét tat.

Quy Pinh

A. Tiéu chuin

Nhitng nhu cau c& nhan cia ngudi duoc phuc vu va gia dinh ho s& duoc duyét xét bai
Ban Lién Nganh/ Hoach Dinh dé xac dinh xem nhiing dich vu chim-sdc-dg-tay-tai-nha
nao I can thiét. Phu huynh s& cung cép ciing mirc d6 hd trg cho cac con céi co khuyét tat
phét trién caa ho nhu ho phai lam dbi véi cac ngudi con khac khdng bi khuyét tat cua
minh. Theo Luat vé Khuyét T4t cia My (American Disabilities Act), mot gia dinh s&
khdng bi doi tién cham soc tré cao hon so vai gia biéu duoc p dung trong ving chi vi ly
do 12 em nho ay c6 khuyét tat. Nhitng su diéu chinh hop ly phai dugc nguoi hay co quan
cung cap dich vu cham-s6c-dd-tay-tai-nha thuc hién. Mot hoic nhiéu didu sau day s&
duoc nhan vién caia RCOC ciru xét khi cho phép yéu cau xin dich vu dé bao dam rang
ngudi dugc phuc vu va gia dinh ho théa man duoc nhitng tiéu chuan vé viéc cham-soc-
dd-tay-tai-nha va mirc do cham soc doi hoi. Néu nhan vién caa RCOC khong thé ky
thuan dich vu duoc yéu cau vi van dé luat 1¢, vi phuong thirc thuc hién tét nhat, hay vi su
khac biét y kién, nhan vién cua RCOC s& thao luan voi nguoi duoc phuc vu va/hay gia
dinh bat cir quan tdm nao, hay tim kiém nhitng giai phap khac. Nhitng ngoai 1¢ s& duoc
thuc hién tay theo truong hop.

1. Nhitng nhu cau cua ngudi bénh khdng thé thoa man boi mot nguoi giir tré.

2. Nguoi bénh can su cham soc va theo ddi vi nhitng kho khan vé hanh vi da dugc
ghi nhan trén giay to.

3. Ngudi bénh can sy chiam séc va theo doi dic biét vi nhitng khé khan vé mat 'y

khoa vira dugc ghi nhan.
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N oo

10.

11.

12.

13.

Ngudi bénh can sy chiam séc va tro gidp vi nhitng khiém khuyét dang ké trong
viéc tu cham soc theo lta tudi ciia ngudi 4y, thi du nhu khong dugc huan luyén
trong viéc tiu tiéu, khong thé tu an ubng.

Nguoi bénh c6 nguy co bi lam dung.

Cha me cua ho cling 1a nguoi bénh nhan nhirng dich vu caa Trung Tam Vung.
Viéc cham soc can thiét vi mot sy khing hoang tam thoi trong gia dinh.

Viéc cham soc can thiét vi sy cang thang trong gia dinh, thi du nhu gia dinh dang
tham dy nhitng budi tu van tam ly.

Ngudi duoc phuc vy, hay gia dinh, khdng hoi da diéu kién, hay c¢é nhitng nguon
tai trg khéc, cua gia dinh hay cta tu nhan, va/hay bao hiém caa ho khdng tra tién
cho dich vu. Nhimg Biéu Luat vé Early Start phai duoc tuan thu khi ciru xét viéc
st dung nhitng nguon tai nguyén gia dinh cho tré dudi ba tudi. Cac gidy to tir chéi
khdng tra tién nay da duoc nép cho RCOC.

Nhitng gio tai trg IHSS vé viéc chiam soc tai gia cho ngudi duoc phuc vu va gia
dinh s& dugc nhan vién RCOC duyét xét.

Gid chim-soc-ds-tay-tai-nha c6 thé duoc dung nhu gidr gitr tré; tuy nhién, sé gio
duoc cho phép s& khong vuot qué sb gio duoc Ky thuan cho viéc cham-soc-da-
tay-tai-nha binh thuong.

Nhiing gi¢' cham-soc-dd-tay-tai-nha cé thé dugc dung dé tham dy nhitng hoi nghi,
nhitng budi hdi hoc hay nhing nhém ho tro c6 lién hé cu the dén khuyét tat phat
trién cua nguoi dugc phuc vu. Néu gia dinh yéu cau them gio ma thuong la gia
dinh khéng hoi du diéu kién dé duoc nhan, mdi yéu cau nay s€ duoc duyét xét
theo tung truong hop, vé d¢é tai ciia nhdm hd tro/hoi nghi, sb gid dugc yéu cau, va
s6 gio gia dinh trude d6 di dugc cho phép dé tham du mot nhém hd tro hay hoi
nghi s& duoc xét dén. Thuong thuong, 3 tiéng dong hd s& duoc chap thuan cho
mot cudc hop nhém hay 8 tiéng dong hd cho mét cudce hoi nghi ca ngay, cong voi
thoi gian 1ai xe di va ve.

Dé gilp c4c gia dinh co su uyén chuyén thoai mai hon trong viéc quyét dinh ai s&
1a nguoi cung cap nhitng dich vu cham soc va khi nao thi dich vy dugc cung cép,
gia dinh duoc mong doi 1 s& str dung hé théng phiéu tra tién cho phu huynh (the
parent voucher system). Trong mot s6 trudng hop, do nhitng nhu cau y khoa,
nhitng kho khan vé mat hanh vi cua nguoi bénh, va/hay do sy khdng hién co cua
nhimg ngudi cung cap dich vu theo h¢ thdng phiéu tra tién cho phu huynh, nhiing
ngudn cung cap khéc cd thé can dén.

Nhitng tiéu chuan thém vao sau day s& dugc ciru xét dé biét chiac xem mat loai dich vu
khac c6 duoc bao dam hoic dé nghi hay khdng; nhirng ngoai 1€ s&€ dugc xét theo tirng
treong hop.

1.
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RCOC c6 thé cung cdp mot co quan tu trong nhirng hoan canh sau:

a. C6 nhiing gidy to trong hd so 1a gia dinh khong thé st dung hé théng
phiéu tra tién cho phu huynh vi su khong cé sin cia nhimg ngudi than
trong dai gia dinh, cua nhiing ngudi hang xém, hay cua nhimg nguoi khac
c6 thé cung cap su cham-soc-dd-tay-tai-nha.
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b. Nguoi dugc phuc vu ¢6 mot s6 hanh vi doi hoi nhitng dich vu phai dugc
cung cap tr mot nguoi co kinh nghiém lam viéc vai nhitng ca nhan co
khuyét tat phat trién.

C. Ngudi dugce phuc vu khong di dimg duoc va c6 nhitng nhu cau cham séc
c& nhan tram trong (su cham séc toan dién) va khong co ai ¢6 sin dé cung
cap su cham-soc-dd-tay-tai-nha qua hé thdng phiéu tra tién cho phu
huynh.

2. RCOC ¢6 thé cung cap su chdm-séc-do-tay-tai-nha voi nhiing y ta LVN /RN néu
ngudi dugc phuc vy vé mat y khoa doi hoi mirc d6 chdm soc nay va hién khong
c6 mot ngudn tai nguyén tong quat, bao hiém tu, hay nhirng nguon nao khac Viéc
RCOC tai tro mét ngudi y ta LVN hay RN tuy thugc vao nhitng luat 1¢ vé van dé
hanh nghé cua tiéu bang. RCOC c6 thé cung cap mét y ta cd gidy phép hanh nghé
trong nhiing trueong hop sau day; nhirng ngoai 1€ s€ dugc xét theo ting treong
hop.

a. Nhiéu loan vé chiing co giat khdng kiém soat dugc, trong do
e Nhiing su co giat dua dén viéc hd hap kho khin doi hoi viéc ding may
thd hoac hat .
e Nhirng su co giat kéo dai (1au hon 10 phut va xay ra thuong xuyeén).
e Khi c6 bénh sir mai nhat cho thay can phai goi nhan vién bénh vién dé
gilp cho viéc ho hap vi bi co giat.
e Khi c6 bénh sir cho thdy nhirng vét thuong thuong xay ra (nhitng vét
cit, vét tray) doi hoi sy cham séc y khoa do viéc té ngd lién hé dén nhiing
con co giat.
e Khi viéc thay doi thudc 1am ting su co giat.
b. Khi c¢6 nhitng ban tudng trinh cho thiy ¢ chuyén co giat hay cd van dé vé
viéc dung thudc tiép tuc xay ra trong nhiing luc duoc chim soc tai nha.
C. Mot diéu kién y khoa kinh nién dua dén viéc phai dung dng truyén thic
an, 6ng thong cudng hong, chich dudi gan, dung chat insulin, thé hat, loc
than hay dung may thé.

B. Nhirng Mac Do Cua Dich Vu

S6 gio duoc yéu cau s& duoc quyét dinh bai ngudi duoc phuc vu, gia dinh, phdi hop vién
dich vu va nhirng thanh vién khac ctia Ban Lién Nganh/Hoach Binh dua trén nhitng nhu
cau cua ngudi bénh va gia dinh. Nhan vién cia RCOC c6 thé duyét xét nhimg dé nghi
cua Ban Lién Nganh/Hoach Pinh dé bao dam rang nhimg doi hoi dugc thoa lién hé dén
chinh sach vé dich vu cham-séc-dd-tay-tai-nha, nhiing tiéu chuan mua dich vu, viéc sir
dung nhixng ngudn tai nguyén tong quat, va viéc doi tién thanh phan thi ba. Néu nhan
vién cia RCOC khdng thé cho phép mie do dich vu dugce nguoi bénh va/hay gia dinh
y&u cau, dya trén nhitng tiéu chuan caa RCOC, hay dura trén phuong thire thuc hién tbt
nhat, nhan vién caa RCOC s& thao luan véi gia dinh vé nhitng giai phap khac hay tim
thém nhitng dir kién khac tro gitp cho muc d6 dich vu ma gia dinh yéu cu. Nhitng ngoai
I¢ s€ duogc xét theo ting truong hop.
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Bdn dén tam gid cham soc mot thang (1én dén 96 gid mot nim) s& duoc cho phép

néu:

a. Nhiing tiéu chuan va quy dinh téng quat caa RCOC vé viéc mua nhitng dich
vu cham soc duoc thoa.

Chin dén 16 gid cham soc mot thang (1én dén 192 gio mot nam) s& dugc cho phép

néu:

a. Nhiing tiéu chuan tong quat cia RCOC vé viéc mua nhing dich vu cham soc
duoc thoa.

b. RCOC di duyét xét va quyét dinh rang Mirc d6 1 caa s6 gio chim-soc-dd-tay-
tai-nha khong da dé thoa man nhitng nhu cu cua ngudi dugc phuc vu va gia
dinh, va mét trong nhiing diéu sau day duoc thoa:

C6 nhiing tai lidu 1 rang cho thay nhitng kho khan tram trong cho gia
dinh gdy nén do su cham so6c nguoi bénh.

Chi c6 mdt ngudi cham soc chinh véi su trg giup gioi han cua gia dinh
hay xa hoi.

Nguoi bénh rat yéu dudi va thuong bi bénh ludn, doi hoi sy chita tri.
Ngudi bénh cho thdy c6 nhimng khé khan méi vé mit hanh vi phai duoc
cham soc thém, trong khi chd doi mdt chuong trinh chira tri phong ngira
thich ung.

Kha ning cung cap mot mirc d6 cham soc va giam sat thich hop ctia nguoi
cham soc chinh tré nén bi gigi han vi tudi tac, dau yéu, hay khuyét tat.

Muoi bay dén 24 gio cham s6c mot thang (1én dén 288 gid mot niam) s& duoc cho
phép néu:

a. Nhiing tiéu chuan tong quat vé viéc mua dich vu cham soc cia RCOC duogc
thoa.

b. RCOC da duyét xét va quyét dinh ring Mirc d6 2 cuia gior cham soc khong
thoa mén‘ dugc nhu cau ctia ngudi duge phuc vu va gia dinh, va mot trong
nhirng di€u sau day dugc thoa:

Nhimg nhu cau thé 1y va y khoa thudng xuyén bao gom sy gi6i han vé mat
thé 1y (vi bi chimg ndo liét, khong di ding duoc, v.v...) doi hoi mot sy
cham soc toan dién.

Phuy huynh bi mot khuyét tat phat trién va dang gap khung hoang tinh than
thudng xuyén va/hay c6 nhitng van dé vé stc khoe anh huong dén kha
ning thich tng voi sy chim sdc ma ngudi con bi khuyét tat phat trién doi
hai.

Nguoi duge phuc vu cho thiy c6 nhitng khoé khin tram trong vé hanh vi va
tr& nén nguy hiém cho chinh minh ciing nhu cho ngudi khac.
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e Gia dinh c6 hai hay nhiéu hon hai ngudi bénh duge RCOC gitip cung cép
su cham soc Vé theo doi.

e Nhimg nhu ciu y khoa bao gdm mot trong nhimg diéu sau: ding thuong
xuyén may trg ph01 dng dan thirc an, ding may hut thuong xuyén, can tro
gilp trong viée ngoi, nguoi duge phuc vy phai duge dut thire an, va viée
cho an nay can hon mot tiéng dong hd mdi lan an nhu thé.

e Nhirng nhu cAu cham soc y khoa cua nguoi dugc phuc vu lam can tré giéc

ngu cua nguoi cham soc chinh.

S6 gid cham soc tai gia 1én dén 32 tiéng mot thang co thé duoc cho phép trong
truong hop ngoai 1¢. Nhitng gio nay phai dugc thuong thao véi gia dinh va chi ap
dung cho nhitng hoan canh ngin han. Khi tinh trang c6 nguy co tré nén kéo dai,
nhiing tiéu chudn téng quat vé van dé cham soc tai nha phai dugc thoa va mot ké
hoach hanh déng phai duoc trién khai cing véi gia dinh dé dbi phé véi tinh trang
khiing hoang dua dén sy ngoai 1& nay. Trong nhitng trudng hop han hitu, dva trén
nhirng hoan canh rat dic thu hodc nhimng tinh trang khing hoang, thi du nguoi
cham soc chinh phai vao bénh vién, RCOC c6 thé cho phép hon 32 gio mot thang.
Sb gid dugc cho phép nay chi trong thoi gian ngdn, va mot ké hoach hanh dong
phai dugc trién khai cung véi gia dinh.

Nhan vién ciia RCOC ciing s& 1am viéc véi gia dinh dé tim kiém nhiing ngudn tai
nguyén trong cong dong cé thé cung cp nhitng dich vu cham-soc-dd-tay-tai-nha
trong cong dong dia phuong.

Nhitng trudng hop ngoai 16 c6 thé xét theo tirng hd so. Néu ban nghi 13 gia dinh
minh roi vao mot truong hop dic biét, xin vui 10ng yéu cau mot Budi Hop Nhom
Hoach Pinh dé thao luan vé nhitng hoan canh dac thu cia ban (Luat vé Pinh Ché
va Phuc Loi 4646.5).

C. Thoi Gian Ciia Dich Vu / Sw Tai Cip

1.
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Nhitng gidy cho phép Mua Dich Vu thuong duge ky thuan va viét ra cho mot tai
khoa (thoi khoang 12 thang) khi thich hop. Tat ca nhiing gidy cho phép mua dich
vu cho nhiing ngudi bénh ¢6 bao hiém s€ dugc viét 1a “Poi Tién Bao Hiém
Truge”. Nhing Diéu Luat Early Start v& viéc st dung bao hiém va/hay nhing
ngudn tai nguyén tu nhan phai duogc theo sat dbi voi tré dudi ba tudi. Trong nhiing
truong hop ngoai 1€ khi ngén quy ctia Trung Tam Vung phai duoc su dung trude
khi nhan duoc su bdi hoan cua bao hiém vi nhiing 1y do sirc khoe va an toan cho
nguoi nhan dich vy, ngudi cung cap dich vy/gia dinh s€ tra tién lai cho Trung
Tam Vung ngay sau khi nhan duogc sy bdi hoan cia bao hiém. Nhitng gid chim-
s6c-dd-tay-tai-nha phai dugc dung trong thoi gian dugc cho phép, va bat cir
nhirng gio nao chua dugc dung khong dugce chuyén sang nam ké tiép.

Nhirng gidy cho phép Mua Dich Vu cho sy cham soc ¢ y ta CNA, LVN hay RN
c6 thé duoc Vlet cho mét thoi khoang ngdn hon 12 thang dé gitip cho viéc theo dbi
chat chd nhu cau tlep tuc cia murc d§ chdm soc nang.
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3. Trudc khi tai cp tat ca nhimng gidy cho phép Mua Dich Vu chim-soc-dd-tay-tai-
nha, phéi hop vién dich vu sé lién lac véi gia dinh dé danh gia mtrc 6 ctia nhu
cau hién tai cling nhu sy thoa mén cua phy huynh d6i v6i nhitng dich vu dugc
cung cép.

4. Nhimng gidy cho phép Mua Dich Vu va nhiing gidy tai cap cho nhing dich vu
chiam soc str dung LVN/RN can phai c6 chit ky cia ngudi y ta tham van cta
RCOC.
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